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The Flexi-Path Methode

Vorwort

Ich freue mich, Ihnen dieses Toolkit im Namen des Européischen Verbandes fur
Erwachsenenbildung (European Association for the Education of Adults, EAEA)
vorzustellen. Es befasst sich mit einem brisanten Thema unseres Arbeitsbereiches, in
dem die erstklassigen Fahigkeiten und Kenntnisse unserer Spezialisten schon viel zu
lange unbeachtet und unterbewertet blieben. Ich begriBe die Unterstitzung der
Européaischen Kommission bei dieser Initiative sehr und habe keinen Zweifel daran,
dass das Ergebnis des Flexi-Path-Projekts einen Bewertungsmafstab fur kinftige
Entwicklungen bei der Anerkennung von Kompetenzen schafft, die im Rahmen der
informellen Weiterbildung in Erscheinung treten.

GinaEbner, Generalsekretarin EAEA

Einleitung

Qualitat in der Weiterbildung anerkennen
Ein neuer Ansatz zum Nachweis professioneller Kompetenzen
fiir bessere Berufsaussichten in Europa

Das FLEXI-PATH-Projekt basiert auf der folgenden Erkenntnis: Im Bereich der Weiterbildung in
Europa gibt es viele Fachleute mit Kompetenzen und Funktionen, die den héchsten Ebenen des
Europaischen Qualifikationsrahmens (EQR) entsprechen. Allerdings hat man erkannt, dass die
Qualifizierungsansatze aullerst verschieden sind, und bisher war eine Anerkennung und
Vergleichbarkeit der Qualifikationen anhand der Ausbildungs- und Professionalisierungssysteme
des Sektors unmaoglich. Es ist erstrebenswert, Kompetenzen von Fachleuten anzuerkennen, deren
Zugang zu Arbeitsstellen und Schulungsangeboten beschrankt ist.

Projektziele

- Analyse des Systems bzw. der aktuellen Qualifikationsmdglichkeiten fur
Weiterbildnder/innen in den europaischen Landern;

- Nachweis der Fahigkeiten und Kenntnisse von hoch professionellen
Weiterbildner/inne/n;

- Beitrag zur Vergleichbarkeit und Transparenz der Qualifikationen von
Weiterbildner/inne/n zur Férderung
o des Zugangs zu Arbeitsstellen und der beruflichen Laufbahn,
o der Mobilitdt auf dem europaischen Arbeitsmarkt.

- Konzipierung eines gemeinsamen Kompetenzprofils einer/s Weiterbildner/in/s auf
Stufe Sieben des EQR;

- Entwicklung eines Kompetenzvalidierungsinstruments auf diesem Level.

Innovationstransfer

Dieses Konzept basiert auf drei vorangegangenen europaischen Projekten. Das aktuellste dieser
Projekte ist VINEPAC — ‘Validation of informal and non-formal psycho-pedagogical competencies
in adult educators’ (Validierung informeller und inoffizieller psychopddagogischer Kompetenzen in
der Erwachsenenbildung) (2006-2008). Des Weiteren wurden Ergebnisse der Projekte EMAE -
European Master in Adult Education (2004-2007) und Q-act - Qualifiying the Actors in Adult and
Contiuning Education (2006-2007) aufgegriffen und transferiert.

Die vorliegende Publikation bildet den Hohepunkt dieses auf zwei Jahre angelegten Projekts.

01






Vorwort und Einleitung

Inhalt

Vorwort und Einleitung

Tell A: Die Flexi-Path-Methode

1. EinfUhrung 07
Die Prinzipien und Werte hinter Flexi-Path 07
Was ist Flexi-Path 07
Welche Vorteile bietet die Nutzung von Flexi-Path 07
Fir wen eignet sich Flexi-Path 08
So funktioniert Flexi-Path 08
Die Rolle des/r Mentor/s/in 08
Was sind arbeitsbasierte Kompetenzen 09
Die verwendeten Begriffe 09

2. So konnen Sie Flexi-Path zum Aufbau

eines persoénlichen Portfolios nutzen 11
Einleitung 11
PHASE 1 Betrachten der Kompetenzmatrix 11

PHASE 2 Persénlicher Uberblick und erste Selbsteinschatzung 11
PHASE 3 Aufbau des Portfolios 14
PHASE 4 Kurzbericht 15
PHASE 5 Kinftige Strategie 17



Vorwort und Einleitung

Inhalt
3. Der Kompetenzrahmen 19
Die Kompetenz-Cluster 19
EQR Level 6 und Level 7 19
Definition der Kompetenzen und Cluster 20
4. Berufswege 21
5. Unterstitzung und Anleitung einholen 22
6. Flexi-Path im Kontext — eine Management-Perspektive 23

Teil B: Der Flexi-Path-Kompetenzrahmen

Lern-Cluster Weiterbildung 26
Personen-Cluster Weiterbildung 33
Praxis-Cluster Weiterbildung 41

Teil C: |hr personliches Portfolio

Arbeitsblatt A: Flexi-Path Protokoll der ersten Selbsteinschatzung 52

Arbeitsblatt B: Personliches Flexi-Path-Portfolio-

Nachweisverzeichnis 58
Arbeitsblatt C: Persénliche Flexi-Path-Portfolio- 59
Nachweistbersicht

Arbeitsblatt D: Flexi-Path-Aktionsplan 61

Arbeitsblatt E: Persdnliches Flexi-Path Portfolio —

Zusammenfassung 62






The Flexi-Path Methode

1. EinfUhrung

Die Prinzipien und Werte hinter Flexi-Path

Flexi-Path bertucksichtigt die Tatsache, dass es Mitarbeiter/innen in der Weiterbildung gibt, die ihr
professionelles Ansehen eher durch ihre Berufserfahrung als durch ein akademisches Studium
erlangt haben.

Flexi-Path bietet einen transparenten Prozess zur Forderung der Mobilitat von
Weiterbildner/inne/n in Europa geman Europe 2020. Die verwendeten MafBBnahmen entsprechen
aktuellen Strategien (u. A. der Lissabon-Strategie) und sind darauf ausgelegt, die Zielsetzungen
des Bologna-Prozesses zu realisieren.

Was ist Flexi-Path?

Flexi-Path istein auf einem Toolkit basierender Prozess, der es den Nutzern ermdglicht, inre hohen
Kompetenzen im Bereich der Weiterbildung zu demonstrieren, anstatt ihr Wissen oder ihre
speziellen Fahigkeiten isoliert zu beurteilen. Das Toolkit wurde von Fachleuten auf dem Gebiet der
Weiterbildung in ganz Europa erarbeitet und entwickelt, um einen standardisierten Ansatz zur
Kompetenzlberprifung eines Weiterbildners zu schaffen, der innerhalb des Sektors und der damit
in Beziehung stehenden beruflichen Bereiche auf einer Ebene arbeitet. Die Methode bietet ein
mehrstufiges Verfahren zur Analyse komplexer Berufsbilder, in denen Kompetenzen
nachgewiesen wurden und werden.

Welche Vorteile bietet die Nutzung von Flexi-Path?

Ein Flexi-Path-Portfolio verschafft Ihrer beruflichen Erfahrung Geltung und gibt Inrem Arbeitgeber
und ggf. jedem zuklnftigen Dienstherrn in einer Art und Weise Aufschluss Uber den Umfang und
die Tiefe Ihrer beruflichen Erfahrungen und Leistungen, die die einfache Vorlage eines
Lebenslaufes oder ein schlichtes Bewerbungsgesprach nicht gleichermaBen erfolgreich
illustrieren koénnten. Flexi-Path wird europaweit beflUrwortet und kénnte Ihre beruflichen
Aussichten inganz Europaverbessern.

Flexi-Path ist kein akademischer Studiengang; diese Methode untersttitzt Sie vielmehr bei der
Erstellung eines Portfolios lhrer Arbeitsleistungen, das Sie bei einer Hochschuleinrichtung oder
bei der Bewerbung um einen Arbeitsplatz zur Bestatigung oder Akkreditierung einer Qualifikation
auf Master-Ebene vorlegen kénnen.

Flexi-Path erleichtert die berufliche Entfaltung und legt ein préazises Programm far lhren
fortwéhrenden beruflichen Entwicklungsprozess fest. Gehen Nutzer analog dem Flexi-Path-
Prozess vor, wird der Einsatz von relevanten Kenntnissen und Fahigkeiten in wichtigen Bereichen
gefoérdert und die Diagnose von noch zu vertiefenden Aspekten unterstitzt.

* This would need to be independently negotiated
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Furwen eignet sich Flexi-Path?

Flexi-Path ist auf Weiterbildner/innen zugeschnitten, die solide Kenntnisse besitzen und in der Regel eine
Management-/Flihrungsposition bekleiden. So kdnnte Flexi-Path beispielsweise von Nutzen sein, wenn Sie eine
Funktion in einem Kontext der Weiterbildung ausiiben oder eine solche Stelle anstreben, etwa als:

Leitung der Abteilung Grundbildung Leitung der Abteilung Offentlichkeitsarbeit und Marketing
Leitung der Personalabteilung Projektleitung

Leitung Finanzen Bereichsleitung Gesundheitserziehung

Leitung eines Bildungsbereichs Leitende/r Gutachter/in;Qualitatssicherung
Weiterbildungsmanagement Leitung eines Lernzentrums

Leitung im Bereich Museumspadagogik Leitung Lerntechnologie

Leitung Programmplanung Leitende Funktion im Bereich Bildung im Gefangnis’
Leitung Aus- und Fortbildung Leitung Nachqualifizierung

Sie bendtigen keinerlei akademische Qualifikationen, um von dieser Mdglichkeit zu profitieren. Flexi-Path
befasst sich mit dem Nachweis lhrer beruflichen Fahigkeiten und Erfolge. Wenn Sie sich beruflich
weiterentwickeln méchten, werden Sie dieses Instrumentarium auf jeden Fall zu schatzen wissen, denn es
ermittelt die Erfahrungsaspekte, auf die Sie sich wahrend Ihrer Laufbahn konzentrieren missen.

So funktioniert Flexi-Path

Sie werden durch drei Kompetenz-Cluster geleitet und missen dabei einschéatzen, ob Sie sich auf Level 6 oder 7
der einzelnen Kompetenzen bewegen oder ob Sie auf diese zusteuern. In jeder Kompetenzkategorie gibt eine
kurze Beschreibung der Aktivitdten, die auf der Grundlage lhrer beruflichen Erfahrungen fir Ihre Kompetenz
bezeichnend sind. Sie kénnen flr jede der Kompetenzen Nachweise aus Ihrem Arbeitsspektrum auswahlen, die
belegen, dass Sie auf Level 6 oder 7 operieren. Sie werden ein Portfolio von Nachweisen entwickeln, das Sie
einem Vorgesetzten und/oder einem Gutachter zur Beurteilung vorlegen kénnen.

Mdoglicherweise gehen Sie davon aus, dass es Kompetenzbereiche gibt, die Sie nicht nachweisen kénnen. Das
kann aber ganz einfach daran liegen, dass diese nicht zu ihrem aktuellen Aufgabengebiet gehéren und derzeit
fur lhre jetzige Berufslaufbahn irrelevant erscheinen, obwohl sich das in der Zukunft naturlich &ndern kdnnte.

Das Toolkit umfasst Richtlinien fir die Planung von Entwicklungsaktivitaten, die es lhnen ermdéglichen, auf die
Aneignung zuséatzlicher Kompetenzen hinzuarbeiten. Sie werden dazu ermutigt, Hospitationen zu planen oder
eventuell mit Ihrem Vorgesetzten zu vereinbaren, dass Sie Tatigkeiten auBerhalb Ihrer aktuellen Funktion
Ubernehmen, damit Sie auch in diesen Bereichen auf einem angemessenen Niveau Erfahrungen sammeiln
kdénnen.

Die Rolle des/r Mentor/s/in

Dervon diesem Instrumentarium verfolgte Gesamtansatz ist formativ. Ziel ist also die Unterstltzung der weiteren
beruflichen Entwicklung seiner Nutzenden. An verschiedenen Punkten werden Sie den folgenden Satz lesen:
,Das sollten Sie mit lhre/m/r Mentor/in besprechen.” Die Funktion des/r Mentor/s/in sehen wir als sehr
persénliche Rolle. Allerdings gibt es Einiges zu bedenken.

Sehen Sie eine/n Mentor/in als kritischen Freund. Sie wiinschen sich, dass er offen mit Ihnen spricht, ohne Sie in
irgendeiner Weise zu erniedrigen. Gleichzeitig muss er in lhrem Bereich oder einem damit eng verbundenen
Feld mindestens so fachkundig sein wie Sie selbst. Wir stellen uns vor, dass lhr/e Mentor/in sich alle lhre
Aussagen in Bezug auf lhre Kompetenzen und die entsprechenden Nachweise, die Sie vorbringen, anschaut
und diese dann objektiv beurteilt. Hierzu muss er sich mit den Kompetenzkriterien von EQR Level 6 und 7
vertraut machen und in der Lage sein, alle ihre Stellungnahmen im Hinblick auf diese Aussagen auch zu
begrinden. Darlber hinaus hoffen wir, dass die als Mentoren fungierenden Personen Sie in Ihrem aktuellen Job
»Sehen“und bericksichtigen kdnnen, auf welche Ziele Sie sich zubewegen. Auf dieser Basis ist zu hoffen, dass
Ihr/e Mentor/in in der Lage sein wird, Sie auf Chancen oder Aktivitdten hinzuweisen, durch die Sie lhre
Kompetenzen erganzen und entwickeln kénnten.
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In vielen Féllen kann es sinnvoll sein, eine Partnerschaft mit einem gleichrangigen Kollegen
einzugehen, der diesen beruflichen Entwicklungspfad ebenfalls verfolgt.

Gleichzeitig kann auch lhr/e Vorgesetzte/r oder ein Vorstandsmitglied Ihrer Organisation der ideale
Ansprechpartner fir diese Art der Unterstitzung oder Beratung sein. Dieses Arrangement beinhaltet
den Vorteil, dass die betreffende Person dazu animiert wird, ihre Leistung weit detaillierter zu
beleuchten, als es sonst der Fall ware.

Was sind arbeitsbasierte Kompetenzen?

Arbeitsbasierte Kompetenzen reflektieren die Féhigkeiten einer Person, die wichtigsten Funktionen
ihrer beruflichen Rolle auszulben. Kompetenzen spiegeln die Kenntnisse, Fertigkeiten,
Fahigkeitenund Einstellungen einer Person wider und lassen sich durch praktische Anwendung
demonstrieren. lhr Wesen unterscheidet sie von dem rein theoretischen Wissen, das man wahrend
eines akademischen Studiums erlernt.

Die verwendeten Begriffe

Der Bologna-Prozess

Der Bologna-Prozess wurde 1999 von allen Bildungsministern der Europdischen Gemeinschaft
vereinbart. Es handelt sich um einen Versuch, alle Hochschulabschlisse der Mitgliedsstaaten zu
harmonisieren, um ein einheitliches Niveau und eine Vergleichbarkeit der Standards zu
gewahrleisten. Der Bologna-Prozess strebte die Definition eines einheitlichen Europaischen
Hochschulraumes (Environment Higher Education Area, EHEA) an. Offiziell wurde das EHEA-Projekt
im Mérz 2010 durch die Budapest-Wien-Erklarung eingefthrt.

http://www.ehea.info/

Der Européische Qualifikationsrahmen (EQR)

Als gemeinschaftlicher européischer Bezugspunkt verbindet der EQR die Qualifikationssysteme
verschiedener Lander und fungiert dabei als Ubersetzungsinstrument, um ein besseres Verstandnis
der Qualifikationen aus den verschiedenen Landern und Systemen in Europa zu gewéhrleisten. Hier
werden zwei grundsatzliche Ziele verfolgt: die Mobilitat der Burger innerhalb der Ladnder zu férdern und
ihrlebenslanges Lernen zu vereinfachen.

Jeder der acht EQR-Level wird durch eine Reihe von Kriterien definiert, welche die fur die
Qualifikationen auf dem betreffenden Niveau relevanten Lernergebnisse fir alle
Qualifikationssysteme anzeigen.

http://ec.europa.eu/dgs/education culture/publ/pdf/eaf/broch en.pdf

Die Lissabon-Strategie (2000-2010)

Die Lissabon-Strategie wurde im Jahr 2000 von den europaischen Staatsoberhduptern vereinbart. Sie
benennt die sozialen und wirtschaftlichen Ziele der Gemeinschaft vor dem Hintergrund, dass Europa
zum erfolgreichsten wissensbasierten Wirtschaftssystem werden soll. Damit positioniert sie die
Bildungsaktivitaten im Zentrum aller weiterfihrenden Programme der Mitgliedsstaaten und der
Kommission selbst.

http://ec.europa.eu/growthandjobs/
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Europa 2020

Europa 2020 ist ein Plan zur wirtschaftlichen Erneuerung, der im Juni 2010 verabschiedet wurde und
die Lissabon-Strategie ersetzt. Ziel ist die Schaffung von Arbeitsplatzen, die Férderung des ,grinen®
Wirtschaftswachstums und den Aufbau einer inklusiven Gesellschaft. Die Vorschlage fir sieben
.Flaggschiff-Initiativen beinhalten eine,Agenda fur neue Kompetenzen und neue
Beschéaftigungsmaoglichkeiten®. Mittels dieser Agenda sollen Bedingungen zur Modernisierung der
Arbeitsmarkte geschaffen werden, um das Beschéaftigungsniveau anzuheben und die Nachhaltigkeit
sozialer Modelle zu garantieren, welche die Umsetzung der Prinzipien des lebenslangen Lernens
einschlieBlich flexibler Lernwege beinhalten. Angeregt wird ein Rahmenwerk mit dem Titel ,European
Skills, Competences and Occupations Framework” (ESCO). Dieses soll gewéhrleisten, dass die flr
ein Engagement in der Fortbildung und auf dem Arbeitsmarkt erforderlichen Kompetenzen durch
berufliche, héhere und Weiterbildung erworben und anerkannt werden, und dass gleichzeitig eine
gemeinsame Sprache und ein gemeinsames operationelles Instrument fir Bildung/Schulung und
Arbeit entwickelt wird.

http://ec.europa.eu/eu2020/index en.htm
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2. So kdnnen Sie

Flexi-Path zum

Aufbau eines personlichen

Portfolios nutzen

Einleitung

Die strukturierte Flexi-Path-Methode bietet lhnen einen systematischen Ansatz bei der
Auswahl von Nachweisen fiir lnre Kompetenzen. Somit empfehlen wir keine umfangreichen
Portfolios, deren Pflege und Aktualisierung aufwandig ist und die auBBerdem schwer zu
beurteilen sind. Stattdessen bieten wir einen Plan mit Standardkompetenzen, die wir auf
die EQR-Level 6 und 7 beziehen. Diese sind im Hinblick auf ihre Komplexitat und ihren
Auswirkungsgrad innerhalb des organisatorischen Kontextes abgestuft.

Das Vorgehen nach einem Flexi-Path-Modell (Abb. 1) gestattet einen systematischen
Ansatz zur BerUcksichtigung aller professioneller und funktioneller Bereiche, die in der
Regel von Weiterbildner/inne/n abgedeckt werden.

[

\

-

Phase 1:Betrachten der Kompetenzmatrix

Diese Phase soll Ihnen dabei helfen, sich mit dem Prozess und den Methoden
vertraut zu machen und ganz generell zu kléren, inwiefern der EQR sich auf
Ihren eigenen Tétigkeitsbereich bezieht und wo genau die Teilung zwischen
Level 6 und 7 stattfindet. Jetzt ware es auch hilfreich, wenn Sie eine/n
Mentor/in benennen kénnten. In Teil B erfahren Sie, dass es drei Kompetenz-
Cluster gibt, die die Schlusselrollen derjenigen Weiterbildner/innen
analysieren, die Teams leiten und Lernchancen entwickeln. Lesen Sie diese
jetzt durch. Sie geben Ihnen einen Uberblick liber unsere Herangehensweise
und einen Hinweis auf die Art von Nachweis, die Sie im Portfolio positionieren
sollten. Spater kénnen Sie zu diesem Abschnitt zurlickkehren, um bei der
detaillierten Auswahl und Présentation von Material fur Ihr Portfolio
systematisch vorzugehen.

\_

Phase 2: Persénlicher Uberblick und erste Selbsteinschatzung

Wenn Sie diese Ubung_‘durchﬁJhren, sollten Sie sich Zeit fur einen persénlichen
Uberblick und ein paar Uberlegungen Uber die dabei von lhnen angestrebten Ziele
nehmen. Bevor Sie die einzelnen Kompetenzbereiche griindlicher bedenken und die auf
Ihre personlichen Erfahrungen bezogenen Faktoren ermitteln, stellen Sie zunachst fest,
wo diese Disziplinen in dem Flexi-Path-Dokument zu finden sind. Dann verzeichnen Sie
Ihre Leistungen und die damit verbundenen Gedanken auf dem Arbeitsblatt ,A: Flexi-
Path — Protokoll der ersten Selbsteinschatzung®. Samtliche Arbeitsblatter finden Sie in
Teil C. Das Protokoll der ersten Selbsteinschatzung fihrt Sie durch die einzelnen
Kompetenzfelder und ermdglicht es Ihnen, Ihre persénliche Kompetenzeinschéatzung in
diesem Bereich zu erfassen und lhre Ideen dazu festzuhalten, wie Sie diese Kompetenz
nachweisen oder welche Entwicklungsaktivititen Sie eventuell in Betracht ziehen
mdchten. Dieser Prozess kann Sie ganz allgemein zu der Entscheidung fihren, ob Sie
eine Bestéatigung lhrer aktuellen Kompetenzen erreichen oder ob Sie Ihre Kenntnisse
und Fertigkeiten anhand der Flexi-Path-Methode in bestimmten Bereichen erweitern
mdchten.

Checkliste

Phate 7:

® Lestimmen Sie
ecineln Mentorlin

® Sesen Sie die
Kampdeﬂ?—elm
_4

Checkliste
Phate 2

® ﬂzxp/,q@ém

Ahbeitsblatt A, Teil C.

J
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Vi.

\

Phase 3: Aufbau des Portfolios Checkliste

Durch das Verwenden lhrer persénlichen Dokumente und anderer Nachweise werden Sie in pm 3-
der Lage sein, Folgendes zu tun:

'@amp/el‘e

Sie erkennen, wo Sie lhre h6chsten Leistungsniveaus konsistent demonstrieren kdnnen. %/We@% A C
Sie erbringen einen angemessenen Nachweis zur Aufnahme in das Portfolio. Versehen Sie & D In Part C
jeden Nachweis mit einer Referenznummer und notieren Sie die einzelnen Positionen auf /

Arbeitsblatt B: Persénliches Flexi-Path-Portfolio — Verzeichnis der Nachweise. Sie missen
selbst entscheiden, welcher Nachweis sich am ehesten zur Aufnahme in lhr Portfolio
eignet. Die in den Vorschlagen enthaltenen Kompetenzaussagen dienen nur zur Anleitung,
Sie werden mdoglicherweise Alternativen finden. Die einzelnen Nachweise missen
allerdings in einen Kontext eingebettet werden (siehe Punktiiii unten). Abbildung 2 zeigt ein
beispielhaft ausgefilites Arbeitsblatt B.

Wir gehen davon aus, dass die vollstdndige Erstellung Ihres Portfolios einige Zeit in
Anspruch nehmen wird und dass Sie deshalb lieber auf ihr persdnliches Notizbuch oder lhr
Email-Protokoll zuriickgreifen oder Tagebuch Uber lhre beruflichen Aktivitdten flihren
mochten, um die Erarbeitung lhres Portfolios zu unterstitzen. lhre Journal-Eintréage
kénnen dann zum Element Ihres Nachweises werden.

Beschreiben Sie auf Arbeitsblatt ,C: Persdnliches Flexi-Path-Portfolio — Proforma
Nachweislbersicht“ kurz das Szenario, in dessen Rahmen Sie die Kompetenzaussage(n)
erflllen konnten und indizieren Sie Ihren Nachweis dementsprechend. Zum Beispiel wiirde
ein Stuck Marketingmaterial, das Sie entworfen und konzipiert haben, nicht an sich
belegen, dass Sie die Anforderungen von Level 6 der Kompetenz PPL2 erfillt haben. Sie
mussen den Prozess |hrer Beteiligung nachweisen. In Abbildung 3 finden Sie ein Beispiel.
Das kann anhand von belegenden Emails/Berichten geschehen, oder suchen Sie z.B.
nach Anmerkungen auf lnrem Entwurf und/oder nach einer kurzen veranschaulichenden
Notiz.

Berucksichtigen Sie die Kompetenzen, fur die Sie nicht geniigend Nachweise erbringen
kénnen. Erstellen Sie anhand von Arbeitsblatt ,D: Flexi-Path — Aktionsplan“ einen
Aktionsplan, in dem Sie Ihren Entwicklungsbedarf ermitteln und feststellen, wie Sie diesen
angehen kénnten, z.B. durch Job Shadowing, durch Mentoren oder tiber Verhandlungenim
Hinblick auf die Ubernahme zusatzlicher Aufgaben auBerhalb Ihres Aufgabenbereichs.
Vielleicht finden Sie es hilfreich, lhren Plan mit |hre/m/r Mentor/in, einem
Linienvorgesetzten oder Kollegen zu besprechen.

Spezifizieren Sie alle taxierten Kompetenzen, die noch nicht an anderer Stelle aufgefihrt
sind, unabhangig davon, ob Sie derzeit Uber belegende Nachweise verfligen, und
kommentieren Sie kurz, inwiefern diese zur lhrer Arbeitsleistung beitragen.

Holen Sie einen konstruktiven Kommentar lhre/s/r Mentor/s/in ein, damit Sie I|hr
Leistungsniveau im Vergleich zu den in diesem Rahmen definierten Niveaus einschatzen

kénnen. Dies verschafft Innen die Gelegenheit, weitere Nachweise zu ermitteln und/oder
nach weiteren Erfahrungen zu streben, um dem angegebenen Leistungsniveau gerecht zu

werden.

j Zum Phase 4

4
4
v

v

\

anschlieBend darauf zugreifen wird. Dieses Gefuhl fir die Zielgruppe unterstitzt Sie bei der Auswahl bestimmter
Nachweise; es ist in diesem Stadium auf jeden Fall ratsam, mit Kollegen und/oder lhrem Mentor Uber diese
Angelegenheit zu sprechen. Daruber hinaus sollten Sie bedenken, welche Vorteile die Bestimmung der
Zielgruppe fur die folgenden Faktoren hat:

lhre Zielgruppe

Bevor Sie mit der Erarbeitung Ihres Portfolios beginnen, lohnt es sich kurz nachzudenken, wer

Orientierung im Hinblick auf eine persénliche Rezension lhrer beruflichen Kompetenzen,

Erwerb einer lokalen Bestatigung dieser Qualitaten, die Innen moéglicherweise berufliche Fortschritte beschert,
Hilfe bei der Feststellung derjenigen Bereiche beruflicher Fachkenntnisse, die Sie gerne erweitern mochten und
auf die Sie gerne aufbauen wirden,

Steigerung lhrer beruflichen Zufriedenheit,

Steigerung lhrer Beschéftigungsfahigkeit auf einem anspruchsvollen Arbeitsmarkt. )
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Phase 4: Kurzbericht

Sie fassen lhre Portfolio-Nachweise in einem Kurzbericht zusammen. Dafiir verwenden
Sie Arbeitsblatt ,,E: Zusammenfassung®, welches das Augenmerk auf lhre allgemeinen
Starken und Schwachen lenkt, die Ihr Mentor mit einem zusétzlichen Kommentar
bestatigen kann.

Wir schlagen vor, dass Sie Ihre Zusammenfassung mit einer allgemeinen Aussage
strukturieren, die moglicherweise Anmerkungen zu folgenden Punkten enthalt:

® zum Kontext, in dem Sie derzeit arbeiten, und zu Ihren wichtigsten
Zustandigkeiten, sowie

® zudem, was Sie Ihrer Meinung nach durch den Portfolio-
Erarbeitungsprozess gelernt haben.

AnschlieBend prifen Sie die Nachweise, die Sie fir die einzelnen Cluster
zusammengestellt haben. Schauen Sie sich dabei die Bilanz der Kompetenzen von
Level 6 und 7 an und notieren Sie die wichtigsten Funktionen.

Eine Ubersicht tiber Ihre Leistungen innerhalb des Clusters ist méglicherweise hilfreich,
da sie die wichtigsten Merkmale in einen Kontext setzt. Darliber hinaus kénnte Ihnen
auch eine kurze Analyse lhrer Starken und Schwachen dabei helfen, sich auf die
beruflichen Entwicklungsanforderungen und -chancen zu konzentrieren.

Dies sollte dann zu einer Beschreibung lhrer prioritaren Entwicklungsbereiche fihren,
mit der eine mdégliche Férderung in Form von Zeit oder Ressourcen begriindet werden
kann, um letztendlich die gesteckten Ziele zu erreichen.

Mit der Zusammenfassung, die Sie Ihre/m/r Mentor/in vorlegen, haben Sie nun einen
Rahmen, der lhnen einen Blick auf die ,Reise” gewahrt, auf der Sie sich befinden.
Gleichzeitig bekommen Sie die Gelegenheit zu weiteren konstruktiven Dialogen. lhr
Mentor sollte dann in der Lage sein, einige Absétze fiir eine Stellungnahme zu
verfassen, die Ihren Bericht bestatigt und die Aufmerksamkeit auf die Aspekte lenkt, die
Sie selbst so nicht erwéhnen kénnen, wie z.B.: “Jeder halt Ihn fir einen sehr fahigen
Kollegen, furjemanden, derimmer eine gute Idee hat!”

J

N\

The Nature of Portfolio Evidence

Checkliste
Phate 4:

'@am/z/el‘e

Werksheet &

in Part C

.

Zum phase 5

The content of your portfolio will support one or more of your competency statements. It may

consist of personal or public material, published or unpublished. It may come in a wide variety
of forms and although not necessarily the original document etc. it should be verifiable as genuine

evidence. The examples in the schedule in Section B of this toolkit are only that; examples. It will be your
judgement as to what evidence best fits each competency statement. With this in mind, clear referencing
of your evidence is important so that its link to individual competences can be made clear.

J
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Abbildung 3:
Beispiel Arbeitsblatt ,,C: Personliches Flexi-Path-Portfolio —
Nachweisbericht”

Kompetenz- | Kompetenz-Kriterium
Ref.:

PRT1 Organisationsstrategie - Entwicklung einer
kundenzentrierten Kultur fir lebenslanges Lernen
innerhalb der Oraanisa'rion, die auf politische, soziale
und wirtschaftliche Fragen reagiert

Kompetenz- | Level 6 Level 7 \/

Level

Personliche Stellungnahme

Wadhrend des Konjunkturabschwungs war ich Mitglied des Regional
Adult Education Council (RAEC), der einen Uberblick iiber die
Personalentwicklung und die Verfiigung von Grundfertigkeiten bei
einer Reihe von Agenturen hatte. Ich war Vorsitzender der
Umsetzungsgruppe des RAEC, die mit einem
Entwicklungsbeauftragten zusammenarbeitete, um ein
Personalentwicklungsprogramm fiir Personen zu planen und zu
entwickeln, die erst kurz mit Arbeitslosen arbeiteten. Ich habe
diese Funktion zu einer Zeit ausgeiibt, in der Untergruppen
gebildet, Veranstaltungen geplant und durchgefihrt und
ublikationen verfasst wurden. An all diesen Aktivitdten war ich
maBgeblich beteiligt. Ich musste die aligemeine Tendenz erhalten
und die Fachleute dabei unterstiitzen, den entstehenden
Herausforderungen gerecht zu werden. AuBerdem habe ich im
Gesamtrahmen des nationalen Projekts zu speziellen Standards
beigetragen, die fiir Lernende mit Behinderungen konzipiert
waren.
Auf lokaler Ebene war ich in die 6rindung einer Stiftung mit dem
Titel ,Multi-Agency Action on Unemployment™
(A%en'rur-t‘jber'gr'eifende MaBnahmen zur Bekdampfung der
Arbeitslosigkeit) eingebunden, die unmittelbar mit den Lernenden
zusammengearbeitet hat.

Referenz zu Begrindung zur Inklusion
Nachweis Illustriert die Arbeit auf politischer Ebene und die
EX1 wesentliche Rolle bei der Umsetzung mit direkter

Bezugnahme auf den Bedarf der Lernenden aufgrund
der wirtschaftlichen Verdnderungen.

Stellungnahme | Eine wichtige Funktion, mit sehr gutem Erfolg ausgeiibt.
des Mentors

Erreichter Level| Noch Level 6 Level 7
nicht \/
erreicht

Unterschrift

Mentor

A. Mentor
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4 )
Phase 5: Klinftige Strategie Checkliste
Eines der wichtigsten von uns erwarteten Ergebnisse ist die Steigerung Ihrer Phate 5:
Beschéftigungsféahigkeit. Wir erwarten, dass dieser Vorgang aus zwei o Aelicve Personal
Komponenten besteht: e
i.Der Schaffung einer strukturierten Aussage Uber die Gesamtheit
Ihrer hochwertigen Kompetenzen, damit diese flr einen Arbeitgeber ° %%[@;‘e cl
unmittelbar und in leicht verstandlicher Form zugénglich sind.
ii.Der Anleitung fur Sie, wie Sie Ihre Chancen ergreifen, mehr und ® Review
intensivere Erfahrungen sammeln und zeigen kénnen, dass Sie Opportunities Rhead,
neuen Herausforderungen gewachsen sind. B Bwadm
Dartiber hinaus bestand immer die Vermutung, dass — im Lichte des Bologna- Enpenience
Prozesses — die héheren Bildungseinrichtungen zunehmend bestrebt sind, - New /a&
solche Kompetenzaussagen mit modularen Stipendien zu unterstltzen, die - Soh
die wissenbasierten Elemente erganzen, die traditionell mit einem 4 ok

Lehrprogramm auf Masterebene assoziiert werden.

- Bigger Challenges

Jenseits dieser Uberlegungen wurde Ihr Wunsch, sich einer sogar noch
gréBeren Herausforderung zu stellen, méglicherweise auch durch diese
Prozesse und die Diskussionen mit den Kollegen, eine/m/r Mentor/in und/oder
einer FUhrungskraft in Ihrer Organisation genahrt. Sie werden jetzt eine
klarere Vorstellung von lhren angestrebten Zielen und den relevanten Starken
haben, die Sie vertrauensvoll in diese Richtungen weiterentwickeln mussen.

Bedenken Sie bitte:

» Flexi-Path ist primér ein Instrument fir den Einzelnutzer. Es kann allerdings zur Teambildung
und Rollendifferenzierung beitragen.

* Flexi-Path fuhrt nicht selbststandig zur Zulassung, aber es liefert einen Rahmen fur die

Vorlage von Nachweisen zur Ansammlung von Leistungspunkten.

Die Bewertung lhrer eigenen Erfahrungen ist mindestens so wichtig wie die Bestatigung, die

Sie Ihren eigenen Schilern und Kollegen geben.

Die Arbeit mit Flexi-Path als einem beruflichen Entwicklungsinstrument ist ein dynamischer

Prozess. Verwenden Sie es zum Aufbau und zur Erweiterung des Bildes von sich selbst in

k Ihrer beruflichen Rolle, in Ihrer Funktion innerhalb der Gemeinschaft und als Schulungsleiter. )
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\
( Abbildung 4: Kompetenzmatrix eine/s/r Weiterbildner/s/in
%
( N [ N N
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\_ L ) )
" Lehrplanund ) (. . R - .
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a ) N N N
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4 N (  Information, \ (. A
Wissensbereiche Rat und Anl 't’ . Gebaude und Anlagen
N y e e Y
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ontext und L
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\_ Lernenden J \_ undBeschrankungen / \
Auswertung des ) Generatio A Verhalten des )
Lernprozesses ) | subergreifendes Lernen ) Lernenden )
Cerwenden Sie dieses Schaubild wie ein Men(, um die Punkte auszuwahlen, die Ihres Erachtens lhre Starken darstelleD
Alternativ kénnen Sie die Liste auch verwenden, um Bereiche zu ermitteln, in denen Sie mehr Kompetenz erlangen
mochten. Gehen Sie dann zu Teil B und vergleichen Sie Ihre Kompetenzen mit den Level-Einstufungskriterien des EQR /
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3. Der Kompetenzrahmen

Die Kompetenz-Cluster

Bei der Durchsicht und anschlieBenden Verwendung des Kompetenzrahmens werden Sie
feststellen, dass die Kompetenzen in drei Gruppen oder ,,Cluster” unterteilt wurden (Abb. 4).
Diese Aufteilung ist nicht besonders wissenschaftlich, sie unterstitzt Sie aber dabei, sich
jeweils auf ein Hauptthema zu konzentrieren, anstatt Uber das gesamte Spektrum lhrer
Kompetenzen zu blicken. Wenn Sie dies tun, sehen Sie klarer, wo lhre Fahigkeiten und
Erfahrungen in einem Bereich starker und weiter entwickelt sind als in einem anderen.
Letzteres ist wichtig, denn Sie kénnen nun Uberlegen, welche bisherigen Chancen in Ihrem
Job zu diesem vielseitigen Muster gefiihrt haben, und wie sehr diese Ihre aktuelle berufliche
Leistung beeinflussen.

Insgesamt gehen wir davon aus, dass verschiedene Spezialisierungen in der Weiterbildung
mehr hochwertige Kompetenzen in einem Cluster zeigen werden als in anderen. Deshalb
dient es lhnen und lhre/m/r Berater/in als analytisches Instrument fur lhre berufliche
Entwicklung. AuBerdem kann es einen Arbeitgeber auf Ihre speziellen Stérken und deshalb
auch auf Ihre Fahigkeit hinweisen, bestimmte Ziele eher zu erreichen als Ihre Mitbewerber.

Jenseits dieser persénlichen Uberlegungen glauben wir, dass es bei der Vorlage von
Nachweisen bei einer Zulassungs- oder Vergabestelle fir akademische Credits hilfreich sein
wird, ein Element der systematischen Analyse zu zeigen, obwohl diese Gremien naturlich ihre
eigenen Strukturen fir den Vergleich und die Einstufung haben..

EQR Level 6 und Level 7

Im gesamten Dokument verwenden wir die Begriffe Level 6 und Level 7, um die
Leistungskriterien fur Einzelpersonen zu bezeichnen, die wesentliche Verantwortung fur die
Entwicklung und den Transfer von Wissen tragen und/oder die Teams leiten, die sich mit
anspruchsvollen Sachverhalten befassen.

Der Europaische Qualifikationsrahmen (EQF)

Der Europaische Qualifikationsrahmen (EQR) ist naturgemé&B generisch und lasst sich deshalb fur jedes

Beschaftigungsfeld tbernehmen.BeiLevel 6 und 7 sehen die Einstufungskriterien fur die Kompetenzen wie folgt aus:
EQF LEVEL6

Verwaltung und Abwicklung komplexer technischer oder professioneller Aktivitaten oder Projekte, Ubernahme
von Verantwortung fur die Entscheidungsfindung bei unberechenbaren Arbeits- oder Lernkontexten.

+  Ubernahme von Verantwortung fiir die Verwaltung und Abwicklung der beruflichen Entwicklung von einzelnen
Personen und Gruppen.
EQF LEVEL7

*  Verwaltung, Abwicklung und Umformung von Arbeits- oder Lernkontexten, die komplex und unberechenbar
sind und neue strategische Anséatze erfordern.

Zustandigkeit fiir den Beitrag zu professionellem Kénnen und beruflicher Praxis und/oder fiir die Uberpriifung
der strategischen Leistung von Teams.
k(Européische Kommission 2008) j
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Somit préasentieren wir in unserem Kompetenzrahmen fir jedes Feld Referenzen fur die
beiden Level. Diese sind nicht endglltig, aber sie basieren auf Nachweisen fur berufliche
Praxis in der Erfahrung der sieben Projektpartner und greifen auf in einzelnen Mitgliedstaaten
geltende veréffentlichte Richtlinien zurlick. Wir sind der Ansicht, dass sie deshalb die
Kompatibilitatskriterien des EQR erflllen. Es wére naturlich ebenso gut fur Sie, unsere
Kriterien mit denjenigen zu vergleichen, die in anderen nationalen Rahmenwerken eingesetzt
werden, die in der Regel in Ihrem eigenen geografischen Bereich akzeptiert werden, und
diese auf signifikante Abweichungen zu tberprifen.

Definition der Kompetenzen und Cluster

Wie bereits erwahnt, ist die Eingruppierung von Kompetenzen in Cluster in diesem Dokument
willkurlich, ebenso wie die Kompetenzaussagen selbst. Wir hoffen, dass sie lhnen als ein
organisatorisches Instrument dienen und nicht als verbindliche Vorgabe.

Die Begrindung fir die drei Cluster ist eindeutiger. Bei der Arbeit an diesem Projekt war es ein
besténdiges Thema, dass es bei Weiterbildner/inne/n in ganz Europa erkennbare
Spezialisierungen gibt, die Anerkennung verdienen. Deshalb blicken wir in die Zukunft, in der
akademische Credits mdglicherweise durch APEL (Accreditation of Prior Experiential
Learning) vergeben werden. Flexi-Path bietet eine praktische und strukturierte Methode, um
die entsprechenden Nachweise zu erbringen.

Jedem Cluster wird ein einziges Wort als Uberschrift zugeteilt, um seine Inklusivitat und Breite
zu kennzeichnen, es handelt sich also nicht um eine enge Definition.

Cluster LRN —Lernen

Obwohl der zentrale Kern der Arbeit in der Weiterbildung in der Unterstitzung der
Lernaktivitaten innerhalb einer breiten Bevolkerung besteht, in der Regel mit sehr speziellen
Lehrpléanen, fungiert diese Aufgabe nicht unbedingt als Mitarbeiterkompetenz auf Level 6 und
7. Jedoch verleiht die Konzipierung einer ganzen Reihe von Kursen, die die Anforderungen
einer Diversitat von Lernenden in einem breiten Spektrum von Gemeinschaften erfillen
sollen und die Planung und Bereitstellung von Lernmaterialien erfordern, dem Cluster eine
groBe Spannweite und Objektivitat.

Cluster PPL—Personen

Hier werden alle Aspekte der Unterstlitzung, Fihrung und des Umgangs mit Menschen in der
Breite der Organisationen selbst und in weiteren Kontexten und Gemeinschaften abgedeckt.
Die Kompetenzen beziehen sich deshalb ebenso auf die Rolle der Ausbilder selbst wie auf die
Interaktion mit all den Menschen, mit denen Sie zusammenarbeiten.

Cluster PRT — Praxis

Diese Gruppierung bezieht sich priméar auf das Management der
Weiterbildungsorganisationen ,von oben nach unten®. Abgedeckt werden organisatorische
und finanzielle Angelegenheiten und die Art und Weise, in der ganze Organisationen gefihrt
werden und Ihre Pflichten und Zustandigkeiten erfillen.
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4.Berufswege

Die Berufswege von leitenden Weiterbildnern in ganz Europa sind zwangslaufig ebenso
zahlreich und unterschiedlich, wie die einzelnen Menschen, die diese Positionen besetzen.

Das impliziert, dass ihre spezielleren Kompetenzen auf Level 3, 4 und 5 bereits erkannt und
Uberpruft wurden.

Solche Kompetenzen innerhalb der Fachgebiete sind wesentliche Faktoren in einer Institution
fur Weiterbildung, und es ist anzunehmen, dass sie die Basis fur die Ubernahme
héhergestufter Funktionen bilden.

Die hier profilierten Kompetenzen in Level 6 und 7 zeigen die gleiche Vielfalt und werden
ebenso auf verschiedenen Ebenen demonstriert wie die untermauernden Kompetenzen.

Deshalb ist nicht davon auszugehen, dass die Liste der Kompetenzen oder sogar die Cluster,
in die wir diese eingruppiert haben, endgultig oder erschdpfend sind.

Unser Ziel in diesem Projekt war und ist die Beschreibung eines Kompetenzkernes, den/die
leitende/n Weiterbildner/in auf den beschriebenen hohen Leveln demonstrieren werden. Es
ist wahrscheinlich, dass personliche Profile sehr komplex und hochgradig individuell sind,
obwohl! Kollegen, die &hnliche Funktionen innehaben, auch &hnliche Kompetenzmuster
aufweisen kdnnen.

In vielen Féllen sind die beschriebenen Kompetenzen moglicherweise fur die Einzelnen oder
die Organisation, in der sie arbeiten, nicht relevant. Deshalb hoffen wir, dass die Benutzer
dieses Instrumentariums nicht danach streben, alle Kastchen abzuhaken, oder sogar
beflrchten, dass es als eine Art Versagen gewertet wird, wenn sie nicht alle fir Level 7 oder
sogar Level 6 beschriebenen Kompetenzen aufweisen.

,Das Leben ist eine Reise“, wie man so schén sagt, und wir hoffen, dass die Flexi-Path-
Methode Sie dabei unterstutzt, Ihre erreichten Meilensteine darzustellen und sich auf kiinftige
Ziele zu freuen. Deshalb schlagen wir vor, dass Sie diese Listen zunachst kurz Gberfliegen
und sich einen Uberblick Gber die einzelnen in Betracht kommenden Kompetenzen
verschaffen, egal ob Sie in Level 6 oder Level 7 operieren oder diese Kompetenzen vielleicht
auf keinem dieser Level belegen kénnen. Wir empfehlen Ihnen, diese Ideen mit einem kleinen
Vermerk zu versehen, damit Sie spater darauf zurickkommen und diese noch einmal unter
einem neuen Blickwinkel betrachten kdnnen, wenn Sie sich, unterstitzt von Nachweisen, mit
den vorgeschlagenen Stufen fir die Kompetenzen in Level 6 und 7 vertraut machen.
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5. Unterstlutzung und Anleitung
einholen

Wenn man diese Aufgabe der Erstellung eines beruflichen Portfolios zur Reflektion und far
die berufliche Entwicklung angeht, wird klar, dass der Nutzer dieses Dokuments bereits
Uber ein umfangreiches Spektrum an Kenntnissen und F&higkeiten verflugt. Darlber
hinaus konnen Berufskollegen und Arbeitgeber moglicherweise vielfaltige Formen der
Unterstutzung und/oder Anleitung anbieten.

Dieser Teil unserer Publikation soll Sie als Nutzer lediglich auf die breite Palette von
Ressourcen aufmerksam machen, die Ihnen im Laufe der Bearbeitung ihm Rahmen lhrer
Portfolio-Entwicklung zur Verfugung stehen.

Es empfiehlt sich, Ihre eigene Liste von Personen und Organisationen zu verfassen und
jeweils zu vermerken, welchen tatsachlichen oder potentiellen Wert diese fir Sie haben.
Fuhren Sie Buch daruber, wann Sie Kontakt hatten, Uber das behandelte Thema und den
Wert/die Relevanz, die Sie deren Beratung beimessen etc..

Musterliste

Universitaten Nationale | Arbeitgeber- Regierungs | Fachleute aus dem
Agenturen | organisationen -behdérden | dritten Sektor

Gleichrangige/ Berufsverb | Forschungs- Sender Prifungs- und

Arbeitskollegen ande institute und Akkreditierungs-

Journalisten| einrichtungen

Themenverblinde | Internet- Fachbibliotheken | Inspektions | Beratungs-

Ressourcen -stellen Unternehmen

Wie zuvor erwahnt, besteht ein Schlusselaspekt bei der Anwendung des Flexi-Path-
Systems darin, Sie zu beruflichem Fortschritt zu befahigen. Wir hoffen, dass Sie aufgrund
der gebotenen Unterstutzung und Anleitung dazu ermutigt werden, neue Projekte in Angriff
zu nehmen und sich neuen Herausforderungen zu stellen. Sie kdnnen moglicherweise lhre
Stelle wechseln und hierflr Ihren Portfolio-Nachweis nutzen. Ein groBBer Vorteil dieser
Ressource ist die Madoglichkeit, dass Sie das Portfolio permanent erweitern und
aktualisieren konnen. Finden Sie heraus, wo neue Madglichkeiten Anlass zu einer
Leistungssteigerung und zur Entwicklung neuer Kompetenzen geben.
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The Flexi-Path Methode

6. Flexi-Path im Kontext — eine
Management-Perspektive

Definition und Beurteilung von Kompetenzen

Dieses Projekt behandelt ein Schlisselthema des EQR; nédmlich die Anerkennung nicht
akademischer Komponenten im Hinblick auf Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrung. Diese
Eigenschaften werden im Hochschulsektor, wo die Agenda von der Wissenskomponente
beherrscht wird, im Allgemeinen nicht ausreichend angesprochen. Im Kontext der von der
Europaischen Kommission festgelegten zwischenstaatlichen Strategie lauft Europa 2020
als Nachfolger der Lissabon-Strategie und des Bologna-Prozesses so weiter, wie es in der
Budapest-Wien-Erklarung vom Juni 2010 festgelegt wurde. Das fuhrt zu einer Betonung
der Selbsteinschatzung nach dem Vorbild bestens bekannter internationaler Praktiken in
der Qualitatssicherung (QS). Wir glauben, dass Fachleute besonders auf Level 6 und 7
leicht in der Lage sind, ihre eigene Leistung zu beurteilen, wenn sie angemessene
Unterstlitzung erhalten. Dieses Instrumentarium beabsichtigt nicht nur, diese Anleitung
bereitzustellen, sondern auch einen Rahmen fir die Ermittlung signifikanter Faktoren zu
bieten oder diese in Bezug zu eindeutigen Nachweisen zu setzen.

Beitrag zu Personalentwicklungsstrategien

Die in diesem Instrumentarium angewandte, auf einem Portfolio basierende Methode
wurde von Fachleuten aus dem Bereich Personalentwicklung als ein Werkzeug empfohlen,
das viel umfangreicher genutzt werden kénnte. Die Ubernahme eines breiteren Spektrums
von Level-Indikatoren wirde mdglicherweise Weiterbildner an einem friheren Punkt in
Ihrer Karriere dazu befahigen, Ihre Starken systematisch zu ermitteln. Sie und ihre
Vorgesetzten hatten dann einen robusteren Indikatorensatz fir den Entwicklungsbedarf in
Bezug auf aktuelle und kinftige berufliche Anforderungen.

Auswirkungen auf die Workteams

Wahrend der Entwicklung dieses Toolkits wurde vorgeschlagen, dass eine Methode, die
sich auf das gesamte Team bezieht, méglicherweise Vorteile flr die Ermittlung
komplementérer Starken hétte, um so die Teammitglieder erfolgreicher zur Erflllung
aktueller Anforderungen einer Organisation einsetzen zu kénnen. Die offene Diskussion
der bewerteten Kompetenzen in einem Team kann dazu beitragen, die Teambildung zu
unterstitzen und das Engagement der einzelnen Mitarbeiter zu steigern, wo diese sehen,
dass lhr Beitrag in einem Unternehmen voll und ganz geschéatzt und bestatigt wird. Dieser
Ansatz wurde naturlich auch bei der Feststellung von Licken helfen, die die
Personalfachleute dann bei Einstellungen und Rekrutierungen zu kompensieren versuchen
konnten.
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1. Lern-Cluster Weiterbildung

Obwonhl der zentrale Kern der Arbeit von Organisationen fir Weiterbildung darin besteht, Lernaktivitaten in der breiten Bevélkerung zu
unterstitzen, in der Regel mit sehr speziellen Programmen, ist das nicht unbedingt ein Merkmal bei der Personalkompetenz auf Level 6
und 7. Das Konzept einer Reihe von Kursen zur Erfillung der Anforderungen einer gro3en Vielfalt von Lernenden in einem breiten

Spektrum von Gemeinschaften sowie die Planung und Bereitstellung von Lernmaterialien usw. verleiht diesem Cluster jedoch eine grof3e

Bandbreite und Objektivitat.

LRN1

Lehrplan und
Themenentwicklung —
beginnen Sie mit dem
Entwurf und der Entwicklung
des Lehrplans und
kontrollieren Sie diesen.

Sie Ubernehmen eine aktive
Rolle bei der Gestaltung des
Lehrplanes und bei der
Kontrolle seiner Eignung und
Effektivitat fur die
Bedarfserflllung der lokalen
Lernenden und Arbeitgeber.

Sie erforschen aktiv den
Lernbedarf und die
Praferenzen der lokalen
Gemeinschaften und
Unternehmen sowie nationale
Trends und Initiativen. Sie
leiten die
Entscheidungsfindungs-
prozesse bei der Bereitstellung
der Lehrpléane und
gewahrleisten dabei, dass
Dauer, Niveau, Standort und
Zeiteinteilung angemessen
sind.

Sie garantieren lehrplan-
ubergreifende Planung und, wo
immer das méglich ist, den
Einschluss von Lese-, Schreib-
und Rechenféhigkeiten in alle
Bereiche des Lehrplans.

Protokoll des Meetings

Durchgeflhrte
Bedarfsanalyse

Nachweis fiur die
Beteiligung der
Gemeinschaft

Aktuelle Lehrplan-
gestaltung

LRN2

Personalisierung — stellen
Sie sicher, dass die
einzelnen Lernenden

Sie unterstitzen die Teams der
Lehrenden und Beurteilenden,
um zu gewahrleisten, dass die

Sie Uberwachen aktiv die
Effizienz der Individuellen
Lernplane, diskutieren ggf.

Protokoll des Meetings

Prasentation von
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unterstitzt werden, um
Fortschritt und Leistung zu
optimieren.

Lernenden durch effektive
individuelle Lehrplane (ILP)
unterstutzt werden und dass ihr
Fortschritt wahrend des
gesamten Lernprozesses
Uberwacht wird.

Anderungen und setzen diese
ggf. um, um den Bedarf
bestimmter einzelner
Lernender und die
Anforderungen der
Vergabestellen und
Qualitatssicherungsprozesse
zu erflllen.

Aufzeichnungen/
Folien

Angepasste ILPs

LRN3 Metakognition — Initiierung Sie erkennen und befurworten | Sie recherchieren das Konzept | Protokoll des Meetings
und Uberwachung von Lern- | Lern- und Lehrstrategien, die der Metakognition und deren
und Lehrstrategien, die ein | gewéhrleisten, dass der Stil Platz im Lernprogramm. Prasentation der
individuelles Lernen und die Erfahrungen der Sie zeigen ein starkes Aufzeichnungen/Folien
ermdglichen. individuellen Lernenden Verstandnis der individuellen
festgestellt und anerkannt Lernstrategien und -stile und Ihr eigener
werden. befirworten den Einbezug permanenter Bericht
Sie ermutigen das effizienter Lerntechniken in alle | zur beruflichen
Lehrpersonal, innovative Wege | Bereiche des Lehrplanes. Entwicklung
zur Forderung der Lernstile zu
erforschen.
LRN4 Lehr- und Lernmethoden — | Sie greifen auf umfangreiche Sie pflegen die Ubersicht iiber | Anmerkungen zu

Garantie, dass Personal und
Lernende sich in Aktivitaten
engagieren, die ein
effektives Lernen férdern.

Erfahrungen in der Lehre und
bei der Vereinfachung des
Lernprozesses zurick, um
Fortschritte in der individuellen
Praxis und bei Gruppen zu
uberwachen und
entsprechende Beratung zu
leisten.

Methoden, die Lernprozesse
unterstitzen, und
gewabhrleisten, dass
Personalentwicklungs-
programme eine enorm
fortschrittliche Denkweise und
den technischen Support flr
die Mitarbeiter an vorderster
Front reflektieren.

Sie schaffen geeignete
Rahmen, damit die Lernenden
diejenigen Methoden und

Personal-Workshops

Uberwachungs- und
Prufberichte

Nachweise anhand
von Fotografien und
weitergehende
Nachweise (Feedback
der Lernenden)

Individuelle Lehrplane
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Ressourcen verstehen und
schéatzen, die als duB3erst
effektiv bei der
Lernunterstitzung gelten
(einschlieBlich der Strategien
far ihre eigenen autonomen
Aktivitaten) und sich
entsprechend engagieren
kénnen.

LRN5

Wissensbereiche —
Informationen einholen,
analysieren und nutzen.

Sie ermitteln und Gberprufen
Informationen, die flr die
aktuellen Anforderungen und
Erwartungen relevant sind.
Sie beziehen relevante
Kenntnisse und ldeen in lhre
Aktionsplanung ein.

Sie unterstitzen die
Teammitglieder bei der
Einholung von Informationen
und bei der Benutzung von
Systemen, um die Planung und
das Angebot von Programmen
zu férdern.

Sie kennen die mit Fragen des
geistigen Eigentums
verbundenen Probleme und
stellen sicher, dass alle
Mitglieder lhres Teams diese
Vorgaben befolgen.

Sie verfligen Uber detaillierte
Kenntnisse der aktuellen
Informationsquellen im
Zusammenhang mit lhrer
Funktion, prifen diese
systematisch und wenden sie
ebenso systematisch an.

Sie integrieren und verteilen
relevante Informationen intern
und Uber Netzwerke.

Sie kennen die zusatzlichen
anwendbaren Vorstellungen
und Informationen und
Uberprufen diese selektiv.

Sie erhalten die
Glaubwaurdigkeit Ihrer
Organisation, indem Sie
gewabhrleisten, dass nicht
gegen Rechte am geistigen
Eigentum verstof3en wird und
auch alle anderen gesetzlichen
Grenzen bei der Nutzung von
Kenntnissen eingehalten

Protokoll des Meetings
Aktionspléne

Berichte

Protokolle

Ihr eigener
kontinuierlich gefuhrter

Bericht zur beruflichen
Entwicklung

Bunpjiq4alia p 181Sn|D-ula 'L
uswiyeJizualedwoy-yied-1xs|4 1eqg



62

werden.
LRNG6 Lernressourcen — sorgen Sie gewahrleisten, dass Sie erforschen und testen, wo | Lehrplan-Deskriptoren
Sie fUr eine ausreichende genligend Ressourcen fur ein | mdglich, innovative
und angemessene effizientes Lernen vorhanden Lernprozesse, beflrworten Protokoll des Meetings
Mittelzuteilung zur sind, einschlieBlich technischer | diese und setzen sie, wenn
Unterstlitzung des Ausstattung, Verhaltnis das angebracht ist, in Vorschlage
Lernprozesses. Personal/Lernende und Absprache mit dem
Support-Personal fur spezielle | Lehrpersonal und den
Anforderungen. Mitarbeitern aus dem
Sie unterstitzen die technischen Support um. Sie
Entwicklung flexibler agieren als Verfechter flexibler
Lernmethoden, einschlieBlich Lernansatze, einschlie3lich
Blended Learning und E- Blended Learning und E-
Learning. Learning.
Informationen Uber den
erfolgreichen Einsatz neuer
Methoden werden beim
Personal verbreitet. Sie
gewéhrleisten, dass fur alle
Ressourcen genugend
Finanzmittel verfligbar sind,
um den Lernprozess zu
unterstutzen, einschlieBlich
geeigneter Personaldecken
und einem angemessenen
Verhéltnis zwischen Lernenden
und Personal.
LRN7 Qualitatssteigerung — Sie spielen eine aktive Rolle Sie fihren Benchmarking- Protokoll des Meetings

Uberwachung und
Auswertung von
Lernprogrammen mithilfe

bei der Qualitatssicherung und
-steigerung durch Kontrolle des
Feedbacks der Lernenden, der

Analysen mit &hnlichen
Organisationen durch, um zu
gewabhrleisten, dass die

Information der Teams
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von Daten fur die
Umsetzung von
VerbesserungsmaBnahmen.

Bewertung, Aufzeichnung und
Aufbewahrung von
Leistungsdaten, der
Materialqualitat einschlief3lich
Marketing-Broschiren, und Sie
kommunizieren diese
Ergebnisse an die
Mitarbeiterteams. Sie
Uberwachen die Zensuren und
die Qualitat der Berichte aus
dem OTL-Prozess
(Observation of Teaching and
Learning).

Sie setzen Veranderungen um,
sofern diese als Ergebnis der
Qualitatstiberwachung
erforderlich sind.

AuBerdem fungieren Sie als
Verbindungsperson zu
externem Kontrollpersonal.

Qualitat dem hdéchstmoglichen
Standard entspricht.

Sie recherchieren externe
Prifergebnisse.

Sie Uberwachen regelmaBig
QualitatsmaBnahmen in
Absprache mit den
zustandigen Mitgliedern der
Belegschaft, nehmen ggf.
Anpassungen vor.

Sie flhren eine
Standardisierung von OTL
durch und informieren die
Personalteams uber die
Ergebnisse.

Sie Ubernehmen eine flihrende
Rolle bei der Unterstlitzung
externer Prifprozesse.

Benchmarking-
Analyse

Moderationsbewertung
Prifergebnisse

Berichte der
Mitarbeitergespréache

LRN8

Akkreditierung und
Validierung - FUhrung bei
der Qualitatssicherung der
Vergabestellen und
Gewabhrleistung, dass
angemessene
Akkreditierungspfade
beschritten werden.

Sie Ubernehmen eine aktive
Rolle bei der
Entscheidungsfindung im
Hinblick auf die
entsprechenden
Vergabestellen, Uberwachung
und Unterstitzung von
Akkreditierungs- und
Qualitatssicherungs-
Prozessen; ferner
gewahrleisten Sie, dass
Lernende in relevanten Fallen

Sie betreiben aktive
Recherchen und nehmen
Kontakt zu den zustandigen
externen Agenturen auf, um
sicherzustellen, dass die
Akkreditierungs- und
Qualifikationsprozesse in der
Organisation sich fiir einen
Fortschritt der Lernenden in
weiteren Schulungen und
Arbeitsaufgaben eignen.
Sie engagieren sich bei der

Protokolle von
Meetings

Qualitatssicherungs-
berichte der
Vergabestellen

Information des
Personals und der
Lernenden

Werbematerial
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extern bewertete
Akkreditierungen einholen
kénnen.

Sie engagieren sich bei den
relevanten Vergabestellen far
die Zulassung neuer Kurse.

Einholung der angemessenen
Akkreditierungen fur neu
konzipierte Kurse.

Sie halten den Kontakt zu den
Vergabestellen und
beeinflussen deren kinftige
Entscheidungsfindung im
Lichte der Erfahrungen lhrer
Lernenden.

Kommunikation mit
den Vergabestellen

LRN9 Fachwissen — Erhaltung Sie bleiben in lhrem Sie sind fuhrend bei Notizen und
eines hohen Niveaus wichtigsten Fachgebiet immer | Entwicklung und Verstéandnis Unterrichtsplane
fachlicher Bereitschaft auf dem neuesten Stand. Ihres Kernwissens und lhres
innerhalb Ihres Sie behalten einen Uberblick Aktivitatsbereichs. Fotos
Hauptlehrplanbereichs. Uber die themenverwandten Sie schaffen Chancen fir Ihre
Bereiche und sind in der Lage, | Kollegen und die Lernenden, Ein- und Anweisung
neue Entwicklungen in den von lhren vertieften von Personal
Kontext Ihrer Lehr- und Kenntnissen und/oder |hrer
Lehrplanentwicklung hohen technischen Kompetenz | Informationsbégen fur
einzuordnen. zu profitieren. die Lernenden
Sie fuhren persoénliche Studien | Sie tragen zu den
und Projekte in Bezug auf lhr VerbreitungsmaBnahmen bei, | Workshop-Programme
Fachgebiet durch. indem Sie Ihr Wissen mit der
Praxis in der Weiterbildung
verbinden.
LRN10 Fortschritt der Lernenden — | Sie ermitteln und férdern Sie engagieren sich proaktiv Notizen aus Meetings

innerhalb und jenseits der
Grenzen von Lehrplan und
Institutionen

Chancen fir die Lernenden,
weitere Lernaktivitaten
innerhalb Ihrer Organisation,
bei einer anderen relevanten
Stelle und/oder autonom
anzugehen.

fur die Gewahrleistung weiterer
Lernchancen fur Lernende, die
auf Erfahrungen innerhalb
Ihrer Organisation aufbauen.
Sie férdern Diversitat innerhalb
der Lernprozesse und
bestatigen deren Erfolge

Dokumente des
Grundsatzrahmens

Interne Literatur
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offiziell.

Sie unterstltzen das Personal
bei der Schaffung von
Bedingungen, in denen
Information, Rat und
Anleitungen (Information,
Advice and Guidance, IAG)
von gréBtem Nutzen sind.

LRN11

Auswertung des
Lernprozesses —

Erkennen der
Herausforderungen fir die
Lernenden, entsprechende
Reaktion hierauf und Erfolge
der Lernenden.

Sie unterstlitzen das Personal
bei der Arbeit mit den
Lernenden, um ihr Verstandnis
von deren Leistungen und
Lernblockaden zu teilen.

Sie pflegen die geeigneten
Methoden zur Beurteilung der
Lernergebnisse.

Sie gewahrleisten, dass
Fortschritt und Leistung der
Lernenden festgehalten
werden, und nutzen diese
Information zur Entwicklung
von Lehr- und Lernmethoden.

Sie stellen sicher, dass das
Personal ausreichend
ausgestattet ist, um die
Fortschritte und Leistungen der
Lernenden zu verstehen und
darauf zu reagieren.

Sie erkennen und genehmigen
Methoden und Ansatze zur
Bewertung von Lehre und
Lernprozess.

Sie nutzen Nachweise aus den
Evaluierungsverfahren, um die
strategische Entwicklung der
Organisation zu unterstutzen.

Ausgefullte
Evaluationsplane von
Lehrenden und
Lernenden

Interne
Leistungsberichte

Personalentwicklungs-
programme
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Personen-Cluster Weiterbildung

Hier decken wir alle Aspekte des Supports, des Managements und des Umgangs mit Menschen im breiten Spektrum der Organisationen
selbst und im Rahmen weiterer Kontexte und Gemeinschaften ab. Die Kompetenzen drehen sich deshalb ebenso um die Rolle der
Lehrenden selbst wie um die Interaktionen mit all denjenigen, mit denen Sie arbeiten.

PPL1 Externe Beziehungen — Sie halten aktiven Kontakt mit | Sie suchen und schaffen Projektberichte
Pflege der Beziehungen mit | internen und externen einen sinnvollen und
allen Beteiligten. Beteiligten/Interessenten und | dynamischen Umgang mit Protokoll des Meetings
uberwachen die Effizienz Organen in der
Ihrer Teammitglieder beim Gemeinschaft und damit in Arbeitsplane
Erhalt der Effektivitat, Beziehung stehenden
Nutzlichkeit, Relevanz und Bildungseinrichtungen, im Aktionsplane
Glaubwaurdigkeit dieser Kreise der Arbeitgeber,
Kontakte. Berufsorganisationen, den
Medien und den Politikern,
um Verstandnis der und
Unterstltzung fur die Arbeit
Ihres Teams und der
Organisation als Ganzes zu
gewahrleisten.
PPL2 Marketing — deutlich Sie arbeiten in lhrem Team Sie gewéhrleisten die beste | Werbestrategie

sichtbare Darstellung des
ansprechbaren und
reaktionsfahigen Charakters
der Organisation bei
individuellem und kollektivem
Bedarf im Rahmen der
Weiterbildung.

und allgemeiner in der
ganzen Organisation, um
tatsachliche und potentielle
Chancen fur den Umgang mit
erwachsenen Lernenden zu
erkennen. Sie bieten
Beratung in ihrem lokalen
Bereich und nehmen das
Feedback aktuell Lernender

Positionsstrategie, um lhre
Organisation als die
“Spitzenmarke* fur die
Hauptaspekte ihrer Mission
Zu prasentieren.

Sie nehmen strategische
Planungen vor und ergreifen
jede Gelegenheit, die
Kernmission lhrer

Konsultationsberichte/
Umfragen

Marketing-Produkte

Marktanalysen
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zur Kenntnis, um im Rahmen
der Lieferkapazitat der
Organisation ein effektives
und attraktives Angebot von
Lernmoglichkeiten
bereitzustellen. Sie tragen zu
abteilungsbezogenen und
kollektiven Werbestrategien
bei und beraten bei wichtigen
Mitteilungen an lhre
antizipierte Zielgruppe.

Organisation zur Sprache zu
bringen und deren
Effektivitat beim Ubersteigen
der Erwartungen der
derzeitigen Lernenden und
der weiteren
Interessengemeinschaft zu
demonstrieren, in deren
Rahmen die Organisation
arbeitet.

Sie stellen sicher, dass auf
die breite Palette der
Medienressourcen
zugegriffen wird und diese
angemessen eingesetzt
werden. Die positiven
Kommentare der Lernenden
werden in der Werbung
genutzt.

Ihre Hauptaufgabe und Ihre
wichtigsten Werte werden
durch Kanale wie
Werbeslogans, Logos und
Offentlich dargestellte
Firmenphilosophien in der
Offentlichkeit platziert.

Geschéftsplane

Protokolle von
Vorstandssitzungen

Analyse der permanenten
Anerkennungen

PPL3

Engagement der Lernenden
—der ,Lernende’ ist und
bleibt im Mittelpunkt des
Interesses der Organisation.

Sie erkennen und verfolgen
aktiv Methoden fir die
Weiterbildung, die die zentrale
Stellung der Erfahrung des
Lernenden bericksichtigen,
und zwar individuell und

Sie entwickeln innovative
Ansatze, um auf die
Bedurfnisse der Lernenden
sowohl individuell als auch
kollektiv zu reagieren und
arrangieren bedarfsgerechte

Lieferplane
Verfahrensiberprufung

Analyse von negativem und
positivem Feedback
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kollektiv.

Sie planen und liefern ein
Spektrum von
Supportdiensten fir die
Lernenden, um die
individuellen Bedurfnisse zu
erkennen, darauf zu reagieren
und diese zu erflllen (z.B. im
Hinblick auf Behinderung,
Fragen der Grundfertigkeiten,
gesellschaftliche Aspekte
usw.)

Sie garantieren, dass alle
Vorkehrungen fir die
Anmeldung sowie fir
Akkreditierungs- und
Supportdienste der
Lernenden zweckdienlich sind
und mit maximaler Effizienz
funktionieren.

Sie stellen die Umsetzung
aller Verfahrensaspekte im
Zusammenhang mit
Beschwerden und der
Beilegung von Streitigkeiten
sicher.

Supportdienste fiir die
Lernenden.

Sie gewabhrleisten, dass der
Lernende im Fokus der
Entwicklung von Service-
Verbesserungsplanen steht.
Sie wirken aktiv an Treffen
mit Lernenden mit und
lernen diese Menschen und
ihre Praferenzen kennen.

Fallstudien

Verbesserungspléane

PPL4

Kommunikation —
Demonstration, dass Sie mit
allen Mitarbeitern in lhren
Organisationen und den
Angehdrigen lhrer
zusatzlichen Netzwerke

Sie pflegen die effektive
Kommunikation mit Ihrem
Personal, einschlieBlich
regelmaBig stattfindender
Team-Meetings, die exakt
protokolliert werden, sowie

Sie stellen aktiv sicher, dass
das gesamte Personal in
Ihrer Organisation sténdig
erforderliche aktuelle
Informationen erhélt, und
zwar Uber alle relevanten

Protokolle der Meetings

Zeugenaussagen
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effektiv kommunizieren.

Emails und Telefongesprache,
um zu gewahrleisten, dass
die Belegschaft und andere
Involvierte auf dem
Laufenden gehalten werden.

Medien. Sie suchen neue
Wege, um zu gewahrleisten,
dass die Kommunikation
innerhalb der Organisation
auf allen Ebenen effizient
und zeitgerecht erfolgt.

PPL5

Information, Rat und
Anleitungen —
Gewébhrleistung, dass die
Lernenden individuell und
kollektiv dabei unterstitzt
werden, ihre speziellen und
darlber hinausgehende
Lernaktivitaten mit Freude zu
beginnen und dabei
Fortschritte zu machen.

Sie stehen in einem offenen
Dialog mit Lernenden und
externen Agenturen, um
sicherzugehen, dass das
Angebot der
Fortbildungsmoglichkeiten
dem angemeldeten Bedarf
gerecht wird und dass nicht
erflllter Bedarf festgestellt
und sofort angegangen wird.
Sie gewébhrleisten, dass dem
individuellen Lernstil der
Lernenden entsprochen wird
und dass angemessene
Ressourcen eingesetzt
werden, um deren
Lernaktivitaten zu
unterstutzen.

Sie sorgen dafur, dass
individuelle Lernende dabei
unterstitzt werden, ihre
langfristigen Lernziele zu
erkennen und auf sie
hinzuarbeiten.

Sie werfen einen
strategischen Blick auf die
Rolle der Organisation als
Anbieter von
Fortbildungsmoglichkeiten
und bestimmen gemeinsam
mit anderen die
Entwicklungsrichtung. Sie
kommunizieren diese Vision
an andere und passen lhre
Strategien sowohl im
Hinblick auf inoffizielles als
auch auf strukturiertes
Feedback an.

Sie erkennen Chancen, die
Verfugbarkeit von IAG flr
alle Lernenden zu steigern
und zu vereinfachen und
bericksichtigen dabei deren
verschiedene Fahigkeiten
und Bedurfnisse.

Sie stellen sicher, dass die
Bedurfnisse und Interessen
des individuellen Lernenden
erkannt werden und dass die
relevanten Personen, Stellen

Aktionsplane
Verbesserungsplane
Protokoll des Meetings

Service-Berichte/
Uberprifungen

Fallstudien
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und geeigneten
Organisationen darauf
hingewiesen werden.

PPL6 Kontext und Gemeinschaft — | Sie verstehen und engagieren | Sie signalisieren in Protokoll des Meetings
Gewahrleistung, dass lhre sich mit wichtigen Personen sémtlichen Aktionen und
Organisation ein zuhérendes | in der Gemeinschaft, die durch die und im Namen der | Arbeitsplane
und reagierendes Organ durch lhre Organisation Organisation getatigten
bleibt, das in der Lage ist, bedient werden, und Stellungnahmen das Lokale Aktionsplane
sich in Anlehnung an lokale demonstrieren, dass Sie die Bewusstsein, dass lhre
Erwartungen und Gultigkeit des Spektrums und | Organisation nur aufgrund Werbematerial
Bedurfnisse zu &ndern und der Diversitat der Lehrpléne der fortlaufenden
zu gewabhrleisten, dass die erkennen, die diese Personen | Unterstitzung der weiteren
Organisation der richtige Ort | lhnen und Ihrem Team zur Gemeinschaft und des
zum Lernen ist. Interaktion reichen. expliziten Engagements der
Sie planen fur lhre Team- lokalen Lernenden und
Mitglieder Aktivitaten und anderer am Unternehmen
Moglichkeiten, mit Beteiligter existiert.
Einzelpersonen in der Sie suchen sich diejenigen
Gemeinschaft professionell zu | heraus, die Ihnen dabei
interagieren, um gegenseitige | helfen, die lokalen
Anerkennung und Beachtung | Perspektiven lhrer
zu erzielen. Organisation besser zu
verstehen und zu
gewahrleisten, dass diese im
Hinblick auf die sehr
unterschiedlichen Haltungen
als reaktionsfahig gilt. Far
diese Personen fungieren
Sie als Ansprechpartner.
PPL7 Entwicklung von Sie pflegen den Kontakt zu Sie helfen lhrer Protokolle der Meetings

Gemeinschaft — Beitrag zur

wichtigen Personen, die mit

Organisation, sich so zu
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uswiyeszusledwodl-yied-1xa|4 Jeq



8¢

Erméchtigung von Einzelnen
und Gruppen und Férderung
einer breiteren sozialen und
wirtschaftlichen Entwicklung
von diversen
Gemeinschaften im
Nutzenbereich.

und fur involvierten Gruppen
und Gemeinschaften arbeiten,
und befassen sich mit diesen,
um den Lernprozess der
Mitglieder individuell und
kollektiv zu férdern. Sie helfen
dabei, geeignete
Lernressourcen und
Fachwissen zu lokalisieren
und zu nutzen und die
Barrieren des lokalen Lernens
zu erkennen und zu
durchbrechen.

positionieren, dass sie sich
mit ihren diversen
Gemeinschaften
identifizieren kann und dass
sie zuganglich ist und auf
lokal festgestellten
Lernbedarf reagieren kann.
Ggf. sponsern Sie
gemeinsame Aktivitaten, um
eine lokale Ermittlung von
Bedarf und Chancen zu
ermoglichen, die die
Lebens- und Arbeitsqualitat
im lokalen Bereich
verbessern kénnen.

Sie unterstitzen aktiv das
professionelle Wachstum der
Gemeinschaft.

Berichte
Datenbank-Auszlge

Werbematerial

PPL8

Diversitat und Gleichheit —
Inklusion, Chancengleichheit,
interkulturelles Bewusstsein
und Engagement.

Sie férdern aktiv die
Chancengleichheit und
schatzen die Wertevielfalt in
Ihrem Verantwortungsbereich.
Sie versuchen, die Diversitat
und die Bedurfnisse der
Gemeinschaft zu erkennen
und ermitteln Strategien, um
den diversen Anforderungen
der Gemeinschaft besser
gerecht zu werden.

Sie behandeln Beschwerden
und Missstande fair und
konsistent und gehen in allen

Sie férdern und entwickeln
eine Kultur innerhalb lhrer
Organisation, die Inklusion,
Chancengleichheit und
Wertevielfalt férdert.

Sie beraten sich aktiv mit
Beteiligten/Interessenten
aus allen Bereichen der
Gemeinschaft und binden
diese in die Planung und
Entscheidungsfindung ein.
Sie gewahrleisten, dass
Gleichheits- und
Diversitatsfragen so

Team-Meetings

Aktions- und
Verbesserungsplane

Protokolle des Meetings

Mehrsprachige
Dokumentationen

Berichte und
Untersuchungen

Protokolle der Beratungs-
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Bereichen lhrer Arbeit gegen
Diskriminierung vor.

Sie Uberwachen die
Aufnahme-, Bindungs- und
Leistungsdaten lhrer
Organisation, um sich zu
vergewissern, dass alle
Lernenden fair vertreten und
unterstitzt werden.

gewertet werden, dass sie
die Vision und die Ziele lhrer
Organisation informieren.
Sie unternehmen aktive
Schritte, um sicherzustellen,
dass das Lernerprofil der
Organisation fur die
Gemeinschaft als Ganzes
reprasentativ ist.

Meetings der Gemeinschaft

Grundsatzdokumentation

PPL9 Engagement der Arbeitgeber | Sie unterhalten effektive Sie fuhren Protokoll der Meetings
— Pflege der Verbindung zu fortlaufende Beziehungen zu | branchenlbergreifende
Personalfachleuten und wichtigen Arbeitgebern und Diskussionen und Aktions- und
Technikexperten, um einen Kontakte zu einem gréBeren | erleichtern den Austausch Verbesserungsplane
im Hinblick auf die Lehrplane | Kreis von Wirtschaftsakteuren | mit Arbeitgebern und
sinnvollen Ansatz zu in lhrem Sektor. Sie kennen Lehrplanentwicklern, um ein | Berichte
gewahrleisten. deren aktuellen exzellentes und
Schulungsbedarf und die reaktionsschnelles Service-Uberpriifungen
damit verbundenen Bildungsangebot zu
Erwartungen und kbnnen garantieren, das dem Schulungsbedarfsanalyse
effizient darauf reagieren. aktuellen und erwarteten (Gemeinschaft/ Arbeitgeber)
Bedarf gerecht wird.
PPL10 Rechte, Zustandigkeiten und | Sie arbeiten im sozialen Bei komplexen Problemen Korrespondenz mit

Beschrankungen —
Demonstration eines
ausgewogenen Ansatzes fur
schwierige Einstellungen und
Verhaltensweisen.

Kontext der
Herausforderungen und
Streitigkeiten, um gegen
unsoziale Einstellungen und
Verhaltensweisen
vorzugehen.

Sie erhalten die Méglichkeiten
zur offenen Diskussion und
fir den Umgang mit
Meinungsverschiedenheiten

und Fragestellungen, die mit
den Lernenden, dem
Personal und der
allgemeinen Gemeinschaft
zusammenhéangen,
erkennen und reflektieren
Sie die allgemeinen
Anliegen in Bezug auf
akademische Freiheit und
Blrgerrechte.

Vertretern und
Regulierungsbehdrden.

Interne Vorschriften und
Verhaltenskodex

Berichte zu internen und
externen Erhebungen
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im Rahmen des Gesetzes.
Sie stellen sicher, dass alle
Vorschriften fair und ohne
Konfrontation angewandt
werden.

Sie stellen sicher, dass
Vorschriften und Anleitungen
eindeutig und geschéftsfahig
sind und dass diese fair und
transparent umgesetzt
werden.

PPL11

Generationsibergreifendes
Lernen — Beitrag zu
altersinklusiven Strategien
fur Erwachsene jedes Alters,
die gleichzeitig vorteilhaft fur
Kinder sind.

Sie unterstiitzen Personen
verschiedenen Alters darin,
gemeinsam zu lernen.

Sie pflegen Rahmenwerke, in
denen ein gemeinsamer
vertrauensvoller und
unterstitzender Lernprozess
far Erwachsene und Kinder
stattfinden kann.

Sie planen effektive
Strategien fur Erwachsene
verschiedenen Alters, die
darauf abzielen, dass diese
sich beim Lernprozess
gegenseitig unterstutzen.

Sie setzen Standards und
fihren Strategien fur Eltern
und &ltere Erwachsene ein,
die so die Lernprozesse von
Kindern und jungen
Menschen verstehen und
férdern kénnen.

Sie entwickeln Strategien,
die verschiedenen
Generationen dabei helfen,
Lernchancen durch die
jeweils anderen zu sehen
und anzuerkennen.

Sie stellen sicher, dass alle
negativen Aspekte der
generationslbergreifenden
Arbeit von allen Mitgliedern
der Belegschaft verstanden
und effektiv angegangen
werden.

Grundsatzerklarungen und
Verhaltensregeln fur
Personal, das mit
Erwachsenen und Kindern
arbeitet

Die Berichte und
Kommentare der Lernenden

Richtlinien zum Kinderschutz

Aktivitdtsprogramme fur das
Lernen im Rahmen der
Familie

Aufzeichnungen zu
generationsubergreifenden
Veranstaltungen
einschlieBlich belegender
Fotos
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Diese Gruppierung bezieht sich priméar auf das Management von Organisationen flr die Weiterbildung ,von oben nach unten®. Sie deckt
organisatorische und finanzielle Angelegenheiten ab und die Art und Weise, auf die ganze Organisationen geftihrt werden und ihren

Verantwortlichkeiten gerecht werden.

PRT1 Organisationsstrategie —
Entwicklung einer
kundenzentrierten Kultur
fur lebenslanges Lernen
innerhalb der
Organisation, die auf
politische, soziale und

wirtschaftliche

Fragestellungen reagiert.

PRT2 Finanzmanagement —
Finanzplanung und

Budget-Verwaltung.

Sie sind am strategischen
Management der
Organisation beteiligt und
tragen eine delegierte
Verantwortung fir die
Entscheidungsfindung in
Ihrem Fachgebiet.

Sie sind verantwortlich fur das
Management und die
Verbesserung von Leistung
und Qualitat innerhalb lhrer
Teams, um organisatorischen
Prioritaten gerecht zu werden.

Sie sind an der
Finanzplanung und an der
Budget-Verwaltung lhrer
Organisation beteiligt.

Sie tragen eine
Verantwortung far die

Sie sind am strategischen
Management lhrer
Organisation beteiligt und
kénnen zeigen, dass Sie
Veréanderungen in der
Organisation vorantreiben,
um die politische, soziale und
wirtschaftliche Umgebung zu
reflektieren.

Sie sind verantwortlich far die
Leistung und Verbesserung
des Services, den lhre
Organisation leistet, und
kénnen Verantwortung fur
innovative Methoden in der
Weiterbildung in Ihrer
Organisation demonstrieren.

Sie sind auf hoher Ebene an
der Finanzplanung und an der
Budget-Verwaltung beteiligt.

Sie sind verantwortlich far die
Verwaltung eines Budgets fur
Ihren Verantwortungsbereich

Protokoll der Meetings
Strategie-Dokumente

Uberpriifungen der
Grundsatze

Verbesserungspléne

Protokoll des Meetings

Dokumente zur
Finanzstrategie

Finanzierungsantrage
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Verwaltung des Budgets fur
Ihr Team oder lhren
Verantwortungsbereich.

Sie stellen sicher, dass die
Verwaltung des Budgets den
Bedarf der Nutzer erfullt und
den organisatorischen
Prioritaten entspricht.

sowie fur die Prognose und
Verhandlung des Budgets
unter Bericksichtigung der
Anforderungen lhrer
Organisation und der Aktions-
und Verbesserungsplane.
Sie kennen alternative
Foérderlinien und kénnen lhre
FUhrungsposition bei der
Entwicklung und Sicherung
alternativer
Finanzierungsquellen
demonstrieren.

Aufwandsanalyse

PRT3

Verantwortung —
Gewabhrleistung, dass das
Weiterbildungs-Angebot
in Ihrer Organisation die
lokalen, nationalen und
Europdaischen Grundsétze
und Prioritaten befolgt
und Risiken erkennt und
einplant.

Sie beteiligen sich an der
Entwicklung von
Aktionspléanen, um
sicherzustellen, dass |hr
Team sich der
organisatorischen Grundséatze
und Verfahren bewusst ist und
diese ebenso befolgt wie die
gesetzlichen Vorschriften.

Sie sind zustandig fir den
Entwurf von
Leistungsberichten an den
FUhrungsstab und
Treuh&nder/gewéhlten
Vertreter und Sie
kommunizieren und
verhandeln mit der gro3en
Gruppe der

Sie sind verantwortlich far die
Leistungsuberprifung lhrer
Organisation bei der
Weiterbildung.

Sie sind zusténdig fur den
Entwurf von
Verbesserungsplanen und
treiben die Verédnderung in
Ihrer Organisation voran;
dabei reagieren Sie auf
Interessengruppen und
lokale, nationale und
europaische Ziele, Initiativen
und Gesetze.

Sie legen den
Treuh&ndern/gewéhlten
Vertretern und anderen
Interessenten

Team-Meetings
Leistungsberichte
Protokolle der Meetings
Verbesserungsplane
Konferenzberichte

Veroffentlichte Artikel in
Magazinen usw.

Risikobewertung

Kommunikationsstrategie
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PRT4

Programmentwicklung —
Erreichen eines
Gleichgewichts von
Aktivitaten, das im
Rahmen der verfligbaren
Ressourcen die
organisatorischen
Prioritaten reflektiert,
Lernende anzieht und die
Bedrfnisse der

Beteiligten/Interessenten
einschlieB3lich der Lernenden,
der lokalen Gemeinschaft,
des Personals usw.

Sie bericksichtigen alle
Risikoaspekte bei der
Leistung lhres Services und
planen Entschéarfungs- und
Kommunikationsstrategien,
um mit negativen Szenarien
umzugehen.

Sie weisen eindeutig nach,
dass die Programme, fir die
Sie zustandig sind, die
ermittelten Anforderungen
erfullen.

Sie Ubernehmen effektive
Personalstrategien, damit die
Kollegen ihre Zeit bei der
Unterstitzung eines qualitativ
hochwertigen Lernprozesses

Leistungsberichte und
Verbesserungspléane vor.
Sie kdnnen im Namen lhrer
Organisation auf Regierungs-
Konsultationen in Bezug auf
die Bereitstellung von
Weiterbildung reagieren
und/oder mit
Berufsorganisationen
verhandeln.

Sie bedenken Risiken und
treffen entsprechende
Vorkehrungspléne bei Ihrer
Dienstleistung und auf der
allgemeinen
Organisationsebene.

Sie entwickeln eine
Kommunikationsstrategie und
sind im Bedarfsfall
verantwortlich fur die
Bereitstellung der Strategie.

Sie kontrollieren die
Anmeldungsmuster und die
Bindung/das Engagement der
Lernenden und verwenden
diese Information zusammen
mit anderen
Datenerhebungen, um die
aktuelle Programmgestaltung
zu beurteilen und an die sich
andernden Trends

Anmerkungen zur Planung
von Meetings

Einsatzbesprechung mit den
Teams

Entwirfe und Werbung fr die
Kurse
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PRT5

Gemeinschaft erfllt.

Gebéaude und Anlagen —
Management der
Infrastruktur far die
Bereitstellung eines
qualitativ hochwertigen
Services in der
Weiterbildung.

so effizient wie mdglich
nutzen.

Sie verwalten eine Reihe von
Gebé&uden und Anlagen, um
eine effektive Weiterbildung in
Ihrem Zustandigkeitsbereich
zu ermdglichen.

Sie gewahrleisten, dass die
Unterkunft fir Ihre Nutzer
zuganglich ist und deren
Bedurfnissen gerecht wird.

anzupassen.
Sie untersuchen eine Reihe
von o6ffentlichen Medien, z.B.
Presse, Radio, Fernsehen,
um spezielle Themen zu
ermitteln, die derzeit von
Interesse sind.

Sie entwickeln eine
Rekrutierungsstrategie, mit
deren Hilfe Sie auf einen
ausgedehnten und flexiblen
Pool von Lehrplanspezialisten
zuruckgreifen kénnen.

Sie schlagen Struktur und
Format des Inhalts geman
den ermittelten
Anforderungen und Trends
VOr.

Sie prufen das Konzept des
Kurses im Hinblick auf die
Bedurfnisse und das
Feedback der
Interessenten/Beteiligten.

Sie sind verantwortlich far die
Gewabhrleistung
angemessener und adaquater
Unterbringung fur die
Bindung/das Engagement der
Lernenden, Fragen im
Zusammenhang mit
Lehrplanen, Zugang,
Sicherheit und Nachhaltigkeit.

Protokolle der Meetings
Prufberichte
Fallstudiennachweis flr
Aktivitaten zur Erfillung des

festgestellten Bedarfs

Plane, Karten und Diagramme
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PRT6

Nachhaltigkeit — Abgleich
von Schutz der
Organisation, der lokalen
Wirtschaft und der
Umwelt.

Sie sind sich der besonderen
Anforderungen der Nutzer
bewusst und versuchen zu
gewahrleisten, dass
angemessene
Anpassungsvorrichtungen
vorhanden sind,
einschlieBlich Dolmetsch-
Anlagen,
behindertengerechter
Zugange, Bereitstellung von
Kinderkrippen und
Betreuungseinrichtungen
usw.

Sie gewéhrleisten die
Sicherheit der Nutzer und
kénnen die Einhaltung der
Gesundheits- und
Arbeitsschutzvorschriften
sowie anderer geltender
gesetzlicher Regeln
demonstrieren.

Sie suchen nach Mitteln, um
die kollidierenden Bedurfnisse
Ihres Teams und der breiteren
Organisation abzustimmen.
Sie agieren als Vorbild fir
Kollegen und Lernende in
Bezug auf sozial
verantwortungsvolle Werte
und Verhaltensweisen.

Sie gewahrleisten das
korrekte Betragen aller
verantwortlichen Personen,
um zufriedenstellende
Lernumgebungen zu
bewahren und die Sicherheit
und das Wohlbefinden aller
Nutzer zu erhalten.

Sie gewaéhrleisten, dass alle
aktuell genutzten Anlagen

kontrolliert und angemessene

Aufzeichnungen geflihrt
werden.

Sie errichten klare
Rahmenwerke zur
Feststellung von
kollidierenden institutionellen
Zielen.

Sie veranschaulichen die
Grande fur strategische
Entscheidungen und
unterstitzen Einzelne beim
Verstandnis und der

fur die unkomplizierte
Nutzung von Anlagen durch
Lernende und Personal

Risikobewertung
Umweltiiberwachungsberichte
Werbekampagnen

Budget-Prognosen
Personal-Rundschreiben
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PRT7

PRT8

FUhrung — Inspiration zu
und Fuhrung bei
Veranderungen innerhalb
Ihrer Organisation.

Teamleitung — Fihrende
Rolle bei der
Leistungsverbesserung
innerhalb lhres Teams
und Reaktion auf
Minderleistung.

Sie bauen produktive
Arbeitsbeziehungen auf und
pflegen diese. Dabei gehen
Sie professionell mit allen
Konflikten zwischen Kollegen
und/oder Lernenden um.
Sie arbeiten innerhalb lhres
Teams und agieren als
Bezugspunkt quer durch die
Teams, um
Anderungsprogramme
umzusetzen und Probleme
festzustellen und zu
behandeln, die diesen
Prozess behindern.

Sie haben ein starkes und
effizient arbeitendes Team
aufgebaut, um lhren Service-
Bereich zu bedienen.

Sie sind zustéandig fur die
Abwicklung von Problemen im
Zusammenhang mit
Fehlzeiten und
Leistungsféhigkeit innerhalb
Ihres Teams. Sie pflegen gute

Umsetzung von Losungen,
die ,das geringste Ubel“
darstellen.

Sie demonstrieren lhre
FUhrungsqualitaten, die
qualitativ hochwertige
kreative Bildungspraktiken
unterstitzen.

Sie sind verantwortlich fUr die

Federfihrung bei und die

Entwicklung von Anderungen

innerhalb Ihrer Organisation,
kommunizieren die

Veranderungen innerhalb der

Organisation und an die
weiteren
Interessenten/Beteiligten.
Sie antizipieren
Veranderungen in der
internen und externen
Umgebung und planen,
diesen gerecht zu werden.
Sie kénnen lhre
fortgeschrittenen F&higkeiten
bei der Teamleitung
demonstrieren, indem Sie
innovative Methoden
einsetzen, um Ihr Team/lIhre
Teams zu inspirieren und zu
entwickeln.

Sie befassen sich mit
Einzelnen und Gruppen, um

360°-Beurteilungen
Protokolle der Team-Meetings

Projektberichte

Protokolle der Meetings
360°-Beurteilungen
Verbesserungspléne
Arbeitspléne

Anmerkungen in Bezug auf
Rechtsberatung
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PRT9

Personalentwicklung und
-beurteilung —
Gewahrleistung, dass lhr
Personal sein Potential
erforscht und erreicht,
Management von
Leistung und
Verbesserung.

Beziehung zu anderen
Interessenten/Beteiligten, z.
B. Gewerkschaften.

Sie kennen den gesetzlichen
Rahmen in Bezug auf lhre
berufliche Aufgabe und
befolgen die Best-Practice-
Kriterien.

Sie unterstitzen und
entwickeln Ihr Team und die
einzelnen Personen in lhrem
Team so, dass diese ihr
Potential erreichen und eine
hohe Leistung garantieren.
Sie beteiligen sich an
Mentoring-/Job-Shadowing-
Initiativen.

Sie geben dem
Personalentwicklungsteam
Empfehlungen fur
Ressourcen zur Erfullung
ermittelter Anforderungen.
Sie fuhren regelméBig

die Herausforderungen an
deren Leistung festzustellen
und Aktivitaten zu ergreifen,
die ihre Aktivitaten
unterstitzen oder neu
organisieren.

Sie sind standig Uber das
aktuelle relevante
Arbeitsrecht informiert und
pflegen einen effektiven
Kontakt mit Profis aus dem
Personalbereich.

Sie férdern ein Umfeld, in
dem linguistische und
kulturelle Unterschiede
geschéatzt und gewurdigt
werden.

Sie beurteilen den
Schulungs- und
Entwicklungsbedarf aller
Mitglieder der Belegschaft
samtlicher Teams, fur die Sie
verantwortlich sind.

Sie entwickeln

Schulungspléane, vereinbaren

den Kursinhalt, verhandeln
mit Anbietern und fihren
alternative Methoden zur
Unterstitzung des Personals
ein, z.B. Mentoring oder Job
Shadowing; auBerdem
Uberwachen Sie den

Arbeitspléane des Personals

Protokolle der Meetings
(alle vertraulichen
Informationen sind zu
entfernen)

Grundsatzentwaurfe, die ihre
Beteiligung anzeigen

Verfahren (mit Angabe lhrer
Beteiligung)

uswyeJizualadwoy-yred-1xa|4 Jeqg



8v

PRT10

Berufliche Entwicklung —
Kenntnis Ihrer eigenen
beruflichen Entwicklung.

Personalbeurteilungen durch,
bewerten Entwicklungsbedarf,
vereinbaren Ziele und
Vorgaben geman den
organisatorischen Prioritaten
und Uberwachen die Leistung
im Vergleich zu den Zielen.

Sie ergreifen Gelegenheiten,
um sich selbst beruflich
weiterzuentwickeln,
einschlieBlich der Recherche
im Bereich Praktiken der
Weiterbildung, Management
und Fihrung.

Sie erweitern lhr
Kompetenzspektrum auf
Level 6, um neue Aufgaben in
Bezug auf Lehren und Lernen

betreffenden Fortschritt
anhand der Plane.

Sie sind verantwortlich flr die
Verwaltung eines
Personalbeurteilungsplanes
innerhalb Ihrer Organisation.
Sie entwickeln Philosophien
und Verfahren in Bezug auf
die Personalschulung und
-entwicklung.

Sie suchen nach innovativen
Moglichkeiten zur Inspiration
des Personals und kénnen
zeigen, wie Sie die
Anderungen umgesetzt
haben.

Sie ermutigen das Personal,
sich an der ldentifizierung
und Planung ihrer eigenen
beruflichen Entwicklung zu
beteiligen.

Sie tragen zum beruflichen
Wissen und zur
professionellen Praxis im
Bereich Weiterbildung bei.
Sie beteiligen sich an
professionellen Netzwerken
und an der Begutachtung
durch gleichrangige Kollegen,
initiieren Rechercheaktivitaten
und kdénnen Beitrage fur
Fachzeitschriften schreiben.

Fachartikel

Kursbewertung nach der
Schulung

Nachweis durch Mentoring
und Job Shadowing
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PRT11

Dialogfahigkeit in Bezug
auf die Lernenden —
Zuhdren und Reaktion auf
die Probleme von
Einzelnen und
Lerngruppen

erflllen zu kénnen.

Sie ziehen einen Aktionsplan
zur Entwicklung Ihrer
Kompetenzen auf Level 7 in
Betracht.

Sie pflegen den regelméafigen
Dialog mit den Lernenden
und deren Vertretern in Bezug
auf Angelegenheiten, fir die
sie verantwortlich sind.

Sie versuchen lhre eigenen
Praktiken und die anderer
anzupassen, um den
Lernenden die rege
mundliche Beteiligung zu
erleichtern und positiv und
angemessen zu reagieren.

Sie suchen nach Belegen far
vereinfachte Praktiken, um
ihre eigene Entwicklung zu
informieren.

Sie fuhren einen Eigen-
Review durch und nutzen das
Feedback von
Interessenten/Beteiligten, um
ihre eigenen beruflichen
Kenntnisse und Praktiken zu
verbessern.

Sie schaffen offizielle und
inoffizielle Moglichkeiten, um
sich selbst und andere in
Bezug auf die Ansichten der
Lernenden auf dem
Laufenden zu halten.

Sie und lhre Teammitglieder
pflegen den Dialog mit den
Vertretern der Lernenden und
erbitten deren Rat und
Anleitung bei allen
Angelegenheiten, die sie
betreffen.

Briefe von Lernenden

Notizen von Meetings mit den
Vertretern der Lernenden

‘Protokolle’ zu Reaktionen auf
von Lernenden geflihrte
Initiativen
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Arbeitsblatt A: Flexi-Path Protokoll der ersten Selbsteinschatzung

Name Organisation
Beginn Uberpriift
Bereich | Beschreibung Selbsteinschatzung Aktion

Nennen Sie den von lhnen
geschatzten Level fur jede

Flgen Sie lhre eigenen Kommentare,
Ideen flr den Nachweis usw. bei.

Kompetenz Ubertragen Sie
Entwicklungsaktivitaten auf lhren
personlichen Aktionsplan
LRN Weiterbildung Nicht | Level 6 | Level7
Lern-Cluster erfiillt erfullt erfallt
LRN1 Lehrplan und Themenentwicklung — beginnen

Sie mit dem Entwurf und der Entwicklung des
Lehrplans und kontrollieren Sie diesen.

LRN2 Personalisierung — stellen Sie sicher, dass
die einzelnen Lernenden unterstiutzt werden,
um Fortschritt und Leistung zu optimieren.

LRN3 Metakognition — Initiierung und Uberwachung
von Lern- und Lehrstrategien, die ein
individuelles Lernen ermdglichen.

LRN4 Lehr- und Lernmethoden — Garantie, dass
Personal und Lernende sich in Aktivitaten
engagieren, die ein effektives Lernen fordern.

LRN5 Wissensbereiche — Informationen einholen,
analysieren und nutzen.
LRNG6 Lernressourcen — sorgen Sie fur eine

ausreichende und angemessene
Mittelzuteilung zur Unterstutzung des
Lernprozesses.

[10%0101d Yied-Ixa|4 8y L



€S

LRN7

Qualitatssteigerung — Uberwachung und
Auswertung von Lernprogrammen mithilfe
von Daten fur die Umsetzung von
Verbesserungsmalnahmen.

LRN8

Akkreditierung und Validierung - Fuhrung bei
der Qualitatssicherung der Vergabestellen
und Gewahrleistung, dass angemessene
Akkreditierungspfade beschritten werden.

LRN9

Fachwissen — Erhaltung eines hohen Niveaus
fachlicher Bereitschaft innerhalb |Ihres
Hauptlehrplanbereichs.

LRN10

Fortschritt der Lernenden — innerhalb und
jenseits der Grenzen von Lehrplan und
Institutionen.

LRN11

Auswertung des Lernprozesses —

Erkennen der Herausforderungen fur die
Lernenden, entsprechende Reaktion hierauf
und Erfolge der Lernenden.

PPL

Weiterbildung Ni;:__hlrt
Personen-Cluster er

Level 6
erfillt

Level 7
erfiillt

PPL1

Externe Beziehungen — Pflege der
Beziehungen mit allen
Beteiligten/Interessenten.

PPL2

Marketing — deutlich sichtbare Darstellung
des ansprechbaren und reaktionsfahigen
Charakters der Organisation bei
individuellem und kollektivem Bedarf im
Rahmen der Weiterbildung.

PPL3

Engagement der Lernenden — der
Lernende ist und bleibt im Mittelpunkt des
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Interesses der Organisation.

PPL4

Kommunikation — Demonstration, dass Sie
mit allen Mitarbeitern in lhren
Organisationen und den Angehdrigen lhrer
zusatzlichen Netzwerke effektiv
kommunizieren.

PPL5

Information, Rat und Anleitungen —
Gewahrleistung, dass die Lernenden
individuell und kollektiv dabei unterstutzt
werden, ihre speziellen und daruber
hinausgehenden Lernaktivitaten mit
Freude zu beginnen und Fortschritte zu
machen.

PPL6

Kontext und Gemeinschaft —
Gewabhrleistung, dass lhre Organisation ein
zuhdrendes und reagierendes Organ
bleibt, das in der Lage ist, sich in
Anlehnung an lokale Erwartungen und
Bedurfnisse zu andern und zu
gewahrleisten, dass die Organisation der
richtige Ort zum Lernen ist.

PPL7

Entwicklung von Gemeinschaft — Beitrag
zur Starkung von Einzelnen und Gruppen
und Forderung einer breiteren sozialen und
wirtschaftlichen Entwicklung von diversen
Gemeinschaften im Nutzenbereich.

PPL8

Diversitat und Gleichheit — Inklusion,
Chancengleichheit, interkulturelles
Bewusstsein und Engagement.

PPL9

Engagement der Arbeitgeber — Pflege der
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Verbindung zu Personalfachleuten und
Technikexperten, um einen
reaktionsschnellen Ansatz zur Einhaltung
der Lehrplane zu gewahrleisten.

PPL10

Rechte, Zustandigkeiten und
Beschrankungen — Demonstration eines
ausgewogenen Ansatzes fur schwierige
Einstellungen und Verhaltensweisen.

PPL11

Generationsubergreifendes Lernen —
Beitrag zu altersinklusiven Strategien flr
Erwachsene jedes Alters, die gleichzeitig
vorteilhaft fir Kinder sind.

PRT

Weiterbildung
Praxis-Cluster

Nicht
erfullt

Level 6
erfullt

Level 7
erfullt

PRT1

Organisationsstrategie — Entwicklung
einer kundenzentrierten Kultur far
lebenslanges Lernen innerhalb der
Organisation, die auf politische, soziale
und wirtschaftliche Fragestellungen
reagiert.

PRT2

Finanzmanagement — Finanzplanung
und Budget-Verwaltung.

PRT3

Verantwortung — Gewahrleistung, dass
das Weiterbildungs-Angebot in Ihrer
Organisation die lokalen, nationalen und
Europaischen Grundsatze und
Prioritaten befolgt und Risiken erkennt
und einplant.

PRT4

Programmentwicklung — Erreichen eines
Gleichgewichts von Aktivitaten, das im
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Rahmen der verfugbaren Ressourcen
die organisatorischen Prioritaten
reflektiert, Lernende anzieht und die
BedUrfnisse der Gemeinschaft erfullt.

PRTS

Gebaude und Anlagen — Management
der Infrastruktur fir die Bereitstellung
eines qualitativ hochwertigen Services in
der Weiterbildung.

PRT6

Nachhaltigkeit — Abgleich von Schutz der
Organisation, der lokalen Wirtschaft und
der Umwelt.

PRT7

FUhrung — Inspiration zu und Fuhrung
bei Veranderungen innerhalb lhrer
Organisation.

PRT8

Teamleitung — FUhrende Rolle bei der
Leistungsverbesserung innerhalb |hres
Teams und Reaktion auf
Leistungsdefizite.

PRT9

Personalentwicklung und -beurteilung —
Gewahrleistung, dass Ihr Personal sein
Potential erforscht und erreicht,
Management von Leistung und
Verbesserung.

PRT10

Berufliche Entwicklung — Kenntnis lhrer
eigenen beruflichen Entwicklung.

PRT11

Dialogfahigkeit in Bezug auf die
Lernenden — Zuhdren und Reaktion auf
die Probleme von Einzelnen und
Lerngruppen
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Nach Uberpriifung aller Cluster bezieht sich das Verzeichnis meiner Aktivitaten hauptséchlich auf:

[10%0101d Yied-Ixa|4 8y L
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Arbeitsblatt B: Persdnliches Flexi-Path-Portfolio — Nachweisverzeichnis

Referenz-Nr.
Ordnen Sie jedem
Nachweis eine einzige
Referenznummer lhrer
Wahl zu

Beschreibung

Kompetenzverweis

Sie kdnnen einen Nachweis als Referenz fir mehrere
Kompetenzbereiche angeben. Notieren Sie hier alle Bereiche
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Arbeitsblatt C: Personliches Flexi-Path-Portfolio —

Nachweisubersicht

The Flexi-Path Protokoll

Kompetenz- | Kompetenz-BeschreibungKriterien

Level

Kompetenz- | Level 6 Level 7
Level

Persdnliche Stellungnahme

59



The Flexi-Path Protokoll

Bezugnahme auf Begrindung

Nachweise

Anmerkungen des/r

Mentor/s/in

Erreichtes Niveau Nicht Level 6 Level 7
erfullt

Unterschrift Mentor

60
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Arbeitsblatt D: Flexi-Path-Aktionsplan— formative Entwicklung auf der Basis von
Selbsteinschatzung und Anleitung

Kompetenz

Kenntnisse/Fertigkeiten/
erforderliche Erfahrung

Lernplan/Aktivitaten

Erforderliche
Ressourcen und
Unterstitzungsbedarf

Zieltermin(e)

[10%0101d Yied-Ixa|4 8y L



The Flexi-Path Protokoll

Arbeitsblatt E: Persdnliches Flexi-Path Portfolio —
Zusammenfassung

Angaben zur Person

Name

Organisation

Position

Wichtigste Zusténdigkeiten

Personliche Stellungnahme:  was haben Sie lhres Erachtens wahrend der
Zusammenstellung lhres Portofolios gelernt?

Ubersicht tber die persénlichen Leistungen:
Stérken und Schwéchen

Praxis-Cluster

Lern-Cluster

Personen-Cluster

Prioritadre Entwicklungsbereiche

Stellungnahme des/r Mentor/s/in

Unterschrift:

Name:

Position:

Organisation: Datum:
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